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1. Vorbemerkung
Bevolkerungsbefragung zur Lebensqualitat in Graz

Im Zeitraum Oktober 2008 bis Juni 2009 wurden nach demografischen Kriterien ausgewahlte
Grazer Burgerlnnen zur Lebensqualitat in der Landeshauptstadt Graz anonym befragt. Das Grazer
Stadtgebietwardazuin46 Befragungszonen, die sichanden Bezirksgrenzen orientierten, unterteilt.

Der Rucklauf ausgeflllter Fragebdgen betrug 7.429, das entspricht etwa 2,9 % der
Grazer Wohnbevdlkerung. Von den rickgelangten Fragebdgen wiesen 39% (2.914)
eine Anmerkung in der Rubrik ,,Was Sie uns schon immer sagen wollten“ auf. Diese
Anmerkungen wurden elektronisch erfasst, kategorisiert und stehen in einer Broschire
gruppiert nach Bezirk, Befragungszone und Altersgruppe zum Nachlesen zur Verfigung.

Die 46 LQI Befragungszonen
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2. Allgemeine Stimmung im Bezirk Lend

21 Wie gerne leben Sie in lhrem Stadtteil?

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
sehr gern 222 421 421
eher gern 203 38,7 80,8
eher ungern 69 13,2 93,9
sehr ungern 13 2,4 96,3
keine Angabe 19 3,7 100,0

45 %

40 %
35%
30%
25%
20%
15%
10 %
5%

0%

sehr gern eher ungern sehrungern keine Angabe

80,8 % leben sehr gerne bzw. eher gerne im Bezirk Lend

eher gern

2.2 Die Lebensqualitat bei uns im Vergleich zu einem anderen Stadltteil ist ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
viel besser 72 13,7 13,7
besser 283 53,9 67,5
schlechter 105 20,0 87,6
viel schlechter 31 5,8 93,4
keine Angabe 35 6,6 100,0

Seite 6 von 46

60 %

50 %

40 %

30%

20% -

10%

0%

viel besser

53,9%

besser schlechter viel schlechter keine Angabe

Oktober 2009
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2.3 Die Lebensqualitat in Graz im Vergleich zu anderen Stadten ist ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
viel besser 64 12,1 12,1
besser 327 62,2 74,3
schlechter 84 16,0 90,3
viel schlechter 10 1,8 92,1
keine Angabe 42 7,9 100,0

70%

62,2 %

60 %

50 %

40 %

30%

20%

10 %

0%

viel besser besser schlechter viel schlechter keine Angabe

2.4  Wie lange wohnen Sie schon in Ihrem Stadtteil?

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
weniger als 5 Jahre 140 26,6 26,6

5 bis 10 Jahre 107 20,3 46,9

11 bis 20 Jahre 90 17,2 64,1
langer als 20 Jahre 173 33,0 97 1
keine Angabe 15 2,9 100,0

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

weniger als 5 5 bis 10 Jahre 11 bis 20 langer als 20 keine Angabe
Jahre Jahre Jahre
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2.5 Hat sich lhrer Meinung nach die Lebensqualitat in Graz in den letzten 5 Jahren ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
verbessert 90 171 17,1
nicht verandert 222 421 59,2
verschlechtert 180 34,3 93,5
keine Angabe 34 6,5 100,0
45 %
40 %
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

verbessert nicht verandert  verschlechtert keine Angabe

2.6  Glauben Sie, dass sich die Lebensqualitat im Allgemeinen in unserer Stadt in
den nachsten 5 Jahren ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
verbessert 100 19,1 19,1
nicht verandert 207 39,3 58,4
verschlechtert 194 36,9 95,3
keine Angabe 25 4,7 100,0
45 %
40 % 39,3 %
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

verbessert gleich bleibt verschlechtert keine Angabe
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3. Die Basisindikatoren im Bezirk Lend
3.1 Nahversorgung
Erwartung in % Erfillung in % .
Frage sehr _wic?\tig / sehr zufr?eden / Ab"‘gf\'f/:‘“r‘g
wichtig zufrieden
Méoglichkeit Lebensmittel zu kaufen 84,45 78,12 6,33
Qualitat des Lebensmittelangebotes 83,67 70,64 13,02
Serviceangebot von Hauszustellungen 28,13 20,63 7,50
Einkaufsmoglichkeit auf Bauernmarkten 51,63 55,34 -3,71
Erreichbarkeit zu Fuld bzw. mit Rad 79,06 78,11 0,96
Erreichb. mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln 67,61 69,28 -1,67
3.2  Gesundheitsthemen und Serviceeinrichtungen
Erwartung in % Erfullung in % .
Frage sehr .wic?]tig / sehr zu!fr?eden / Ab‘“’iﬁ"jzung
wichtig zufrieden
Erreichbarkeit von praktischen Arztinnen 77,71 68,99 8,72
Erreichbarkeit von Facharztinnen 72,70 48,46 24,23
Erreichbarkeit von Apotheken 78,70 73,62 5,08
Beratung u. Betreuung bei Lebenskrisen 35,47 23,02 12,45
Angebot "betreutes Wohnen" 34,80 19,47 15,33
Mobile Altenhilfe und Hauskrankenpflege 43,71 31,44 12,27
Angebot Pflege- und Seniorlnnenwohnheime 40,36 26,00 14,36
3.3 Lebenshaltungskosten
Erwartung in % Erfullung in % .
Frage sehr .wic?]tig / sehr zu!fr?eden / Ab‘“’iﬁ"ﬁzung
wichtig zufrieden
Hohe der Kosten fir Wohnraum 79,89 33,89 46,00
Hohe der Gemeindeabgaben 75,28 26,81 48,47
Preisniveau bei Ihrem taglichen Einkauf 78,82 29,09 49,73
Preisniveau auf Bauernmarkten 57,58 32,52 25,06
Hohe der Kosten fiir Gesundheitsvorsorge 73,85 32,59 41,26
Fahrpreise fur 6ffentliche Verkehrsmittel 71,04 18,66 52,37
3.4 Wohnsituation
Erwartung in ¢ Erfullung in 9 .
Frage sehr .wic?ltig //0 sehr zu.frgiJeder/lo / Abwizlc;/:lung
wichtig zufrieden
derzeitiger Wohnraum (Haus,...) 82,19 64,81 17,38
barrieref. Ausstattung 6ff. Einrichtungen 54,83 30,23 24,60
barrieref. Ausstattungen von Wohnungen 52,27 27,67 24,60
8011 Graz-Rathaus, Haupiplats 1T Oktober 2009 Seite 9 von 46
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3.5 Umweltsituation

Erwartung in %

Erfillung in %

Abweichung

Frage sehr wichtig / sehr zufrieden / o

wichtig zufrieden I %
Naturraum und Landschaft 82,15 53,48 28,67
Luftqualitat (Schadstoffbelastung, etc.) 82,62 33,00 49,62
Larmniveau in Ihrer Wohnumgebung 80,50 42,74 37,76
Trinkwasserqualitat in Graz 84,74 68,98 15,76
Erreichbarkeit von Naherholungsgebieten 69,62 50,91 18,71
Gestaltung von Park- und Griinraumen 74,52 47,78 26,74
Sauberkeit 6ffentl. Stralen und Platze 78,63 39,86 38,77
3.6 Erholungs- und Freizeitwert

.S " .

Frage Esrgf?rﬂvl:/ir::%’(lig /A) sltzelf-lf;I !l:|:‘]r§i]elcri]er/1o / Ab"‘fei‘jh“r‘g

wichtig zufrieden 0%
offentliche Sporteinrichtungen 59,31 36,34 22,97
Angebot an Wander- & FuRwegen 62,81 49,75 13,06
Angebot an Radwegen 63,93 58,56 5,38
Angebot an Gastronomiebetrieben 42,06 56,41 -14,35
Vereine und deren Aktivitaten 27,79 31,60 -3,81
kulturelle Veranstaltungen (Theater, etc.) 47,15 47,63 -0,47
Aufenthaltsqualitat im 6ffentlichen Raum 53,92 35,79 18,13
Erreichbarkeit zu Fufld bzw. mit dem Rad 64,16 50,52 13,64
Erreichb. mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln 59,71 49,57 10,14
3.7  Sicherheitssituation

. - .

Frage Esnévr?rrtvl;irc]:gr]\tli?; //o SE::J !ﬂ?r?eger/: / Ab‘”.e“jh“r‘g

wichtig zufrieden m %
Vertrauensverh. zu lhrer Nachbarschaft 74,89 63,94 10,95
Nahe von Einsatzkraften 78,45 67,02 11,43
Qualitat der StralRenbeleuchtung 77,28 61,77 15,51
Sicherheit im 6ffentl. Raum bei Tageslicht 81,05 59,33 21,72
Sicherheit im 6ffentl. Raum bei Dunkelheit 80,40 33,03 47,36
Sicherheit fur FuBgangerinnen 78,46 49,54 28,92
Sicherheit fur Radfahrerinnen 70,59 44,23 26,36
3.8  Arbeitsplatzsituation

Erwartung in % Erfallung in % .

Frage sehr yvic?\tig / sehr zufr?eden / Ab""if]"j/':“r‘g

wichtig zufrieden
Arbeitsplatzangebot in Graz 64,66 25,57 39,09
Angebot an Lehrstellen fur Jugendliche 57,94 14,39 43,55
Erreichb. d. Arbeitsplatzes mit Bus, Strallenbahn 65,38 41,03 24,35
Vermittl. von Arbeitsplatzen fir Arbeitslose 57,97 19,07 38,90
Erreichbarkeit zu Fufd bzw. mit Rad 55,31 40,66 14,65
Erreichb. mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln 61,63 41,13 20,50
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3.9 Verkehrssituation

Erwartupg i_n % Erfi]llung in % Abweichung

Frage sehr wichtig / sehr zufrieden / o

wichtig zufrieden ke
Parkplatze in der Wohnumgebung 75,81 45,79 30,02
Angebot offentlicher Verkehrsmittel 78,75 73,07 5,67
Verfligb. offentl. Verkehrsmittel bei Nacht 56,67 33,38 23,29
offentl. Verkehrsm. am Wochenende 65,51 43,09 22,42
Erreichbarkeit des Stadtzentrum zu Ful} 68,36 70,26 -1,90
Erreichbarkeit des Stadtzentrum mit Rad 65,50 70,62 -5,12
Err. Stadtzentrum mit 6ffentl. Verkehrsm. 75,73 72,79 2,93
barrierefreie Ausfiihrung von Gehsteigen 62,28 45,91 16,37
3.10 Bildungs- und Kinderbetreuungseinrichtungen

T " 5

Frage Esng:rrtvl\J/irZ:?ﬂlig /A) SIZ::J !llj?r?eger/: / AbV\{eighung

wichtig zufrieden s
Angebot und Erreichb. an Kinderkrippen 35,73 26,85 8,89
Angebot und Erreichb. von Tagesmiittern 32,44 20,78 11,66
Angebot und Erreichb. von Kindergarten 41,81 36,95 4,87
Angebot und Erreichb. von Horten 36,32 30,14 6,18
Angebot und Erreichb. von Pflichtschulen 44,25 41,51 2,74
Angebot und Erreichb. von héheren Schulen 46,96 44,13 2,83
Madglichkeiten zur Erwachsenenbildung 44,23 31,85 12,38
3.11  Zusammenleben der Menschen im Wohnumfeld

. " .

Frage Esr;vr?rrtvl\jil::%tlig //0 sErr-mﬂr'I !ﬂ?r?eger/: / Abweighung

wichtig zufrieden ke
pers. Kontakt zu Ihren direkten Nachbarlnnen 61,05 58,46 2,58
Hilfsbereitschaft Ihrer Nachbarlnnen 67,34 58,77 8,57
Zusammenl. mit behinderten Menschen 47,80 41,43 6,37
Zusammenl. mi fremdsprachigen Familien 42,68 30,21 12,47
Integration fremdsprach. Bewohnerinnen 46,13 23,78 22,36
Einbeziehung zur Mitgestaltung 48,28 23,96 24,33
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4. Zusatzfragen Lend
41 Mochten Sie in den nachsten 5 - 10 Jahren Ihre Wohnsituation verandern?

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
ja 249 47,4 47,4
nein 255 48,5 95,9
keine Angabe 21 4.1 100

keine
Angabe
4,10%

70,19 % derer, die lhre Wohnsituation verandern wollen,
wollen weiterhin in Graz bleiben.

Wenn Ja, welche Wohnsituation streben Sie an?

Umzug in ein Seniorinnenheim 2,77}%) ‘ ‘ ‘
Wohnungswechsel 40,71%

E | | | |

Kauf einer Eigentumswohnung 21,74%
- | | |

Kauf eines bestehenden Hauses 19,76%
. | |
Kauf eines Grundstiickes/ Eigenheim 15,02%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Referat fiir Statistik, Druckerei und Kopierservice
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4.2 Beurteilen Sie die Anzahl von Cafes und Gasthauser in lhrem Stadtteil.

80 %

70 %

60 %

50 %

40 %

30%

20%

0,
10% 7,7%

0% T

70,5 %

7,8 %

zuviel ausreichend zuwenig  keine Angabe

4.3 Beurteilen Sie die Anzahl an Kultur- / Sportveranstaltungen und Festen

in lhrem Stadtteil.

60 % 56,2 %
50 %
40%
31,8%
30% |
20% |
10 % 8,4 4%
’ 3,2%
0% T T T 1
zuviel ausreichend zuwenig  keine Angabe

4.4  Wirden Sie personlich Aufgaben zur Mitgestaltung lhres Stadtteils Ubernehmen?

Wenn Ja, bei welchen Aktivitaten konnten Sie sich eine Mitarbeit vorstellen?

Seniorlnnenveranstaltungen
Jugendveranstaltungen
Kinderveranstaltungen
Blrgerlnnenveranstaltungen
Musikkonzerte

Stadtteilfeste

Referat fiir Statistik, Druckerei und Kopierservice
8011 Graz-Rathaus, Hauptplatz 1

16,27%
- | |

17,86%
. |

13,49%

- |

15,08%

17,06%

20,24%
|

0% 5% 10%  15%

Oktober 2009

20%

25%
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5. Lebensqualitatsindikatoren im Bezirk Lend
5.1 Zufriedenheit und Wichtigkeit der 10 Lebensqualitatsindikatoren
Nahversorgung
3,50
Bildungs- und 3,00 Gesundheitsthemen u.

Kinderbetreuungseinr. Serviceeinricht.
2,50
Verkehrssituation Lebenshaltungskosten
IR

Wohnsituation und
Zusammenleben

Arbeitsplatzsituation

Sicherheitssituation Umweltsituation

Erholungs- und Freizeitwert

=——=7Ufriedenheit == Wichtigkeit
Zufriedenheit und Wichtigkeit wurden nach dem Schulnotensystem 1 - 5 bewertet.

5.2 Handlungsbedarf bei den 10 Lebensqualitatsindikatoren

Nahversorgung 0,03
Gesundheitsthemen u. Serviceeinricht. 0,04
Lebenshaltungskosten 0,33
Wohnsituation und Zusammenleben 0,11
Umweltsituation 0,23
Erholungs- und Freizeitwert 0,05 |
Sicherheitssituation 0,19
Arbeitsplatzsituation 0,26

Verkehrssituation 0,11

Bildungs- und Kinderbetreuungseinr. 0,00 |

0,10 0,00 0,10 0,20 0,30 0,40

-1,00 - 0,00 = kein Handlungsbedarf, 0,01 - 0,10 geringer Handlungsbedarf,
0,11 - 0,30 = maRiger Handlungsbedarf, 0,31 - 1,00 = grof3er Handlungsbedarf
Der Handlungsbedarf errechnet aus dem Duchschnittswert der Zufriedenheit minus dem Durchschnitt der Wichtigkeit mal 0,25.

Referat fiir Statistik, Druckerei und Kopierservice
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LQI Befragung 2009 - Lend

5.3

-0,10

M oglichkeit Lebensmittel zu kaufen
Qualitat des Lebensmittelangebots

Serviceangebot von Hauszustellungen (Lebensmittel, ,Gemiisekistl”,

,etc)
Einkaufsmoglichkeit auf Bauernmérkten

Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen zu FuR bzw mit dem Rad
Ermreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen mit dem &ffentl. Verkehr
Erreichbarkeit von praktischen Arztinnen

Erreichbarkeit von Fachrztinnen

Erreichbarkeit von Apotheken

M &glichkeit zur Beratung/Betreuung bei Lebenskrisen

Angebot an Einrichtungen fir , Betreutes Wohnen”

Moglichkeiten der mobilen Altenhilfe und Hauskrankenpflege

Angebot an Pflege- und Seniorinnenwohnheimen

Hohe der Kosten fir Wohnraum (Miete, Grund- und Wohnungspreise)

Hohe der Gemeindeabgaben (Millabfuhr, Kanal, Wasser etc.)

Preisniveau beilhrem t&glichen Einkauf

Preisniveau auf Bauernmérkten

Hahe der Kosten fiir Gesundheitsvorsorge und Behandlung

Hohe der Fahrpreise fiir Offentliche Verkehrsmittel {Bus, StraRenbahn)
derzeitiger Wohnraum (Haus, Wohnung, Unterkunft etc.)

barrierefreie Ausstattung 8ffentlicher Einrichtungen

barrierefreie Ausstattungen von Wohnungen

Naturraum und Landschaft in Ihrer Umgebung

Luftqualitdt (Schadstoffbelastung, etc.) in lhrem Wohnumfeld

Larmniveau in Ihrer direkten Wohnumgebung

Trinkwasserqualitét in Graz

Erreichbarkeit von Naherholungsgebieten, Spiel- & Sportplatzen
Gestaltung von Park- und Griinrdumen

Sauberkeit auf 6ffentlichen Stralen und Pltzen

tffentliche Sporteinrichtungen (Schwimmbé&der, Tennis- & Eislaufplitze, ...}
Angebot an Wander- & FuRwegen

Angebot an Radwegen

Angebot an Gastronomiebetrieben (Cafes, Gasthduser, etc.)

Angebot an Vereinen und deren Aktivititen

Angebot an kulturellen Veranstaltungen (Theater, Konzerte, etc.)

Allgemeine Aufenthaltsqualitét im &ffentlichen Raum und dessen Nutzbarkeit
Erreichbarkeit von Erholungs- und Freizeitm 8glichkeiten zu FuR bzw mit dem Rad
Erreichbarkeit von Erholungs- und Freizeitméglichkeiten mit dem &ffentlichen Verkehr
Vertrauensverhaltnis zu Ihrer Nachbarschaft

N&he von Einsatzkriften (Rettung, Polizei, Feuerwehr)

Qualitat der StraRenbeleuchtung (FuR - & Radwege, Unterfihrungen, ...}
Sicherheit im &ffentlichen Raum (StraRen, Pl&tze, etc.) bei Tageslicht
Sicherheit im offentlichen Raum (Straken, Plitze, etc.) bei Dunkelheit/Nacht
Sicherheit fir FuRgéngernnen

Sicherheit fiir Radfahrernnen

allgemeines Arbeitsplatzangebot in Graz

Angebot an Lehrstellen fir die Grazer Jugendlichen

Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes mit dem &ffentlichen Verkehr (Bus, StraRenbahn}
MaRnahmen zur Vermittlung von Arbeitspltzen fiir Arbeitslose
Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes zu FuR bzw. mit dem Rad

Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes mit dem &ffentlichen verkehr

Angehot an Parkpltzen in Ihrer Wohnumgebung

Angebot 6ffentlicher Verkehrsmittel (Bus, StraRenbahn)

Verfiigbarkeit 6ffentlicher Verkehrsmittel in der Nacht (Nachtbusse)
Verfiugharkeit &ffentlicher verkehrsmittel an Feiertagen und an Wochenenden
Erreichbarkeit des Stadtzentrums zu FuB auf &ffentlichen Wegen
Erreichbarkeit des Stadtzentrums mit dem Fahrrad

Erreichbarkeit des Stadtzentrums mit &ffentlichen Verkehrsmitteln
barrierefreie Ausfiihrung von Gehsteigen, Wegen und Kreuzungen

Angebot und Erreichbarkeit an Kinderkrippen

Angebot und Erreichbarkeit an Tagesmiittern und Tagesvatern

Angebot und Erreichbarkeit von Kindergérten

Angebot und Erreichbarkeit von Horten und schulischer Nachmittagsbetreuung
Angebot und Erreichbarkeit von Pflichtschulen

Angebot und Erreichbarkeit von Hoheren Schulen (AHS, BHS, HAK, etc.)
Moglichkeiten zur Erwachsenenbildung

Beziehung bzw. perstnlichen Kontakt zu lhren direkten Nachbam
Hilfebereitschaft Ihrer unmittelbaren Nachbarinnen untereinander
Zusammenleben in der Nachbarschaft mit behinderten Menschen
Zusammenleben mit fremdsprachigen Menschen und Familien

MaRnahmen zur Integration fremdsprachiger Bewohnernnen

Einbeziehung der Bewohnerlnnen zur Mitgestaltung des Wohnumfeldes

Handlungsbedarf der Lebensqualitatsindikatoren im Detail

0,00 0,10 0,20 0,30 04D
| 0,10
0,13
01
a,00
0,04
0,02
10
0,16
0,06
0,03
0,04
0,01
0,08
a,34
e 1 1
0,35
-1 1 1
035
E 1
ci,m
- 1
0,30
E 1 1
041
4 |
a7
L 1
0,16
E 1
0,19
- 1
0,21
E 1
0,3
-1 1 1
031
L 1
0,15
4 |
a12
- 1
o8
E 1
a,26
b 1
a1s
aps
0,06
0,06
0,06
a1
0,12
0,09
a,07
a1
-1 1
0,10
L 1
0,12
19
= 1
0,36
e 1 1
0,24
- 1 |
0,20
- 1 1
0,33
- 1 1
a3
= 1 1
a2z
e 1 1
0,3
. 0,15
s 1
018
- 1
0,24
4,09
19
. 18
a0l
02
2,02
0,12
a01
a0l
2,01
a1
0,01
2,00
a0
0,02
.09
0,02
a1
E |
0,18
- 1
s

-1,00 - 0,00 = kein Handlungsbedarf, 0,01 - 0,10 geringer Handlungsbedarf,
0,11 - 0,30 = maRiger Handlungsbedarf, 0,31 - 1,00 = grof3er Handlungsbedarf

Der Handlungsbedarf errechnet aus dem Duchschnittswert der Zufriedenheit minus dem Durchschnitt der Wichtigkeit mal 0,25.
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6. Angaben zur Statistik - Lend

LQI Befragung 2009 - Lend
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Anzahl der Fragebdgen 526 |Sind Sie erwerbstatig?
ja 43,3%
Geschlechterverteilung nein, weil Pensionistin 25,1%
mannlich 48,1% nein, weil Hausfrau/ -mann 4,9%
weiblich 51,9% nein, weil arbeitslos 6,4%
Altersverteilung nein, weil in Ausbildung 16,0%
14 bis 19 Jahre 6,7% keine Angabe 9,7%
20 bis 39 Jahre 40,0%| |Wie viele Personen umfasst Ihr Haushalt?
40 bis 59 Jahre 29,4% 1 21,1%
Uber 60 Jahre 23,9% 2 38,3%
keine Angabe 0,0% 3 19,2%
Staatsangehorigkeit 4 9,6%
Osterreicherlnnen 84,8%| |5 4,9%
Osterr. mit Migrationshintergr. 5,6% 6+ 3,8%
EU- Burgerlnnen 1,6% keine Angabe 3,2%
andere 3,8%| |Wie hoch ist Ihr verfugbares Haushaltsein-
keine Angabe 4,2%| |kommen im Monat in €7
Muttersprache bis 600,- 15,7%
Muttersprache Deutsch 41,3%| | 601,- bis 1000,- 19,8%
andere Muttersprache 14,5%| | 1001,- bis 2000,- 32,0%
keine Angabe 44.,2% 2001,- bis 3000,- 12,3%
Familiensituation uber 3000,- 2,9%
alleine lebend 31,9%| | keine Angabe 17,4%
mit Eltern/Familie 65,7%| | Mobilitat im Haushalt
keine Angabe 2,4%/| | Anzahl KFZ 0,82
Héchster Schulabschlu Anzahl Fahrrader 1,44
Volksschule / Hauptschule 19,2%| | Anzahl einspuriger KFZ 0,12
Hoéhere Schule ohne Matura 10,2%| | Monats- und Jahreskarten 0,56
Lehrabschluss 23,4%
Matura 22,1%
Matura und Kolleg / Akademie 5,8%
Universitat / Fachhochschule 12,7%
keine Angabe 6,6%

Referat fiir Statistik, Druckerei und Kopierservice
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7. Allgemeine Stimmung im Bezirk Lend Zone 1
7.1 Wie gerne leben Sie in lhrem Stadtteil?
Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
sehr gern 61 43,9 43,9
eher gern 59 42,4 86,3
eher ungern 16 11,6 97,9
sehr ungern 2 1,4 99,3
keine Angabe 1 0,7 100,0
50 %
459 | 33,9% 42,4%
40 %
35%
30%
25%
20%
15%
10%
>% 1,4% 0,7%
0% . .

sehr gern eher gern eher ungern

sehr ungern keine Angabe

86,3 % leben sehr gerne bzw. eher gerne im Bezirk Lend Zone 1

7.2 Die Lebensqualitat bei uns im Vergleich zu einem anderen Stadltteil ist ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
viel besser 18 12,8 12,8
besser 82 58,3 711
schlechter 28 19,8 91,0

viel schlechter 5 3,5 94,5
keine Angabe 8 5,5 100,0

70%

60 %

50 %

40 %

30%

20% -

10%

0%

58,3 %

besser schlechter

viel besser

Referat fiir Statistik, Druckerei und Kopierservice
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7.3  Die Lebensqualitat in Graz im Vergleich zu anderen Stadten ist ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
viel besser 15 10,9 10,9
besser 95 67,9 78,8
schlechter 18 13,0 91,7
viel schlechter 2 1,4 93,1
keine Angabe 10 6,9 100,0

80 %

70% 67,9 %

60 %

50%

40%

30%

20%

10%

0%

viel besser besser schlechter viel schlechter keine Angabe

7.4  Wie lange wohnen Sie schon in lhrem Stadtteil?

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
weniger als 5 Jahre 25 17,5 17,5
5 bis 10 Jahre 26 18,7 36,2
11 bis 20 Jahre 32 22,9 59,1
langer als 20 Jahre 56 40,2 99,3
keine Angabe 1 0,7 100,0
5% 40,2 %
40 %
35%
30%
25%
20%
15%
10 %
5%
0%

weniger als 5 5 bis 10 Jahre 11 bis 20 langer als 20 keine Angabe
Jahre Jahre Jahre

Referat fiir Statistik, Druckerei und Kopierservice
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7.5 Hat sich lhrer Meinung nach die Lebensqualitat in Graz in den letzten 5 Jahren ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
verbessert 25 17,5 17,5
nicht verandert 65 46,4 64,0
verschlechtert 47 33,3 97,3
keine Angabe 4 2,7 100,0

50 %

45 %

46,4 %

40 %
35%

30%

25%
20%

15%
10%
5%
0%

verbessert

nicht verandert verschlechtert

keine Angabe

7.6  Glauben Sie, dass sich die Lebensqualitat im Allgemeinen in unserer Stadt in
den nachsten 5 Jahren ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
verbessert 30 21,2 21,2
nicht verandert 58 41,5 62,7
verschlechtert 49 34,7 97,4
keine Angabe 4 2,6 100,0

45 %
40 %
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

41,5%

verbessert

Referat fiir Statistik, Druckerei und Kopierservice
8011 Graz-Rathaus, Hauptplatz 1

gleich bleibt verschlechtert

Oktober 2009

keine Angabe

Seite 19 von 46



LQI Befragung 2009 - Lend

8. Die Basisindikatoren im Bezirk Lend Zone 1
8.1 Nahversorgung
Erwartung in % Erfillung in % .
Frage sehr _wic?\tig / sehr zufr?eden / Ab"‘gf\"g/:‘“r‘g
wichtig zufrieden
Méoglichkeit Lebensmittel zu kaufen 83,93 83,48 0,45
Qualitat des Lebensmittelangebotes 82,66 79,14 3,52
Serviceangebot von Hauszustellungen 32,81 23,58 9,24
Einkaufsmaoglichkeit auf Bauernmarkten 54,45 61,98 -7,53
Erreichbarkeit zu Fuld bzw. mit Rad 80,38 82,24 -1,86
Erreichb. mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln 71,88 67,01 4,87
8.2  Gesundheitsthemen und Serviceeinrichtungen
Erwartung in % Erfullung in % .
Frage sehr .wic?]tig / sehr zu!fr?eden / Ab‘“’iﬁ"j/?“r‘g
wichtig zufrieden
Erreichbarkeit von praktischen Arztinnen 83,33 72,85 10,48
Erreichbarkeit von Facharztinnen 78,53 44,82 33,71
Erreichbarkeit von Apotheken 82,09 73,74 8,35
Beratung u. Betreuung bei Lebenskrisen 38,83 25,41 13,42
Angebot "betreutes Wohnen" 41,73 24,19 17,53
Mobile Altenhilfe und Hauskrankenpflege 46,92 36,40 10,52
Angebot Pflege- und Seniorlnnenwohnheime 43,50 32,79 10,70
8.3 Lebenshaltungskosten
Erwartung in % Erflllung in % :
Frage sehr .wic%tig / sehr zufr?eden / Ab""iﬁ'ﬁ/t‘“"g
wichtig zufrieden
Hohe der Kosten fir Wohnraum 80,85 35,23 45,62
Hohe der Gemeindeabgaben 77,04 28,81 48,22
Preisniveau bei Ihrem taglichen Einkauf 79,11 26,67 52,44
Preisniveau auf Bauernmarkten 59,67 33,47 26,20
Hohe der Kosten fiir Gesundheitsvorsorge 77,33 33,23 44,10
Fahrpreise fur 6ffentliche Verkehrsmittel 74,32 18,25 56,07
8.4 Wohnsituation
Erwartung in ¢ Erfullung in 9 .
Frage sehr .wic?ltig //0 sehr zu.frgiJeder/lo / Abwizlc;/:lung
wichtig zufrieden
derzeitiger Wohnraum (Haus,...) 84,95 65,31 19,64
barrieref. Ausstattung 6ff. Einrichtungen 59,80 34,01 25,79
barrieref. Ausstattungen von Wohnungen 55,83 33,47 22,36
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8.5 Umweltsituation

Erwartung in %

Erfillung in %

Abweichung

Frage sehr wichtig / sehr zufrieden / =

wichtig zufrieden I %
Naturraum und Landschaft 80,60 50,88 29,71
Luftqualitat (Schadstoffbelastung, etc.) 83,36 30,27 53,10
Larmniveau in Ihrer Wohnumgebung 80,85 39,33 41,52
Trinkwasserqualitat in Graz 85,19 71,35 13,84
Erreichbarkeit von Naherholungsgebieten 70,36 48,40 21,96
Gestaltung von Park- und Griinraumen 78,22 41,45 36,77
Sauberkeit 6ffentl. Stralen und Platze 81,08 36,79 44,29
8.6 Erholungs- und Freizeitwert

.S - .

Frage Esrgf?rﬂvl:/ir::%’(lig /A) sltzelf-lf;I !l:|:‘]r§i]elcri]er/1o / Ab"‘fei‘jh“r‘g

wichtig zufrieden %
offentliche Sporteinrichtungen 69,55 48,12 21,43
Angebot an Wander- & FuRwegen 67,82 44,67 23,15
Angebot an Radwegen 66,26 47,99 18,28
Angebot an Gastronomiebetrieben 40,97 62,97 -22,00
Vereine und deren Aktivitaten 28,91 33,36 -4,45
kulturelle Veranstaltungen (Theater, etc.) 49,74 52,05 -2,31
Aufenthaltsqualitat im 6ffentlichen Raum 48,96 34,98 13,98
Erreichbarkeit zu Fufld bzw. mit dem Rad 62,58 52,38 10,20
Erreichb. mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln 60,41 55,62 4,79
8.7  Sicherheitssituation

. - .

Frage Esnévr?rrtvl;irc]:gr]\tli?; //o SE::J !ﬂ?r?eger/: / Ab‘”.e“jh“r‘g

wichtig zufrieden m %
Vertrauensverh. zu lhrer Nachbarschaft 76,21 66,96 9,25
Nahe von Einsatzkraften 82,50 63,82 18,68
Qualitat der StralRenbeleuchtung 80,17 60,75 19,42
Sicherheit im 6ffentl. Raum bei Tageslicht 80,30 61,28 19,02
Sicherheit im 6ffentl. Raum bei Dunkelheit 81,07 32,47 48,60
Sicherheit fur FuBgangerinnen 79,73 53,25 26,48
Sicherheit fur Radfahrerlnnen 73,35 44,90 28,45
8.8  Arbeitsplatzsituation

Erwartung in % Erfallung in % .

Frage sehr yvic?\tig / sehr zufr?eden / Abwitra]lg/?ung

wichtig zufrieden
Arbeitsplatzangebot in Graz 68,64 32,82 35,82
Angebot an Lehrstellen fir Jugendliche 62,36 19,63 42,74
Erreichb. d. Arbeitsplatzes mit Bus, Strallenbahn 68,20 41,30 26,90
Vermittl. von Arbeitsplatzen fir Arbeitslose 56,81 26,77 30,04
Erreichbarkeit zu Fufd bzw. mit Rad 59,27 38,48 20,79
Erreichb. mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln 61,95 41,96 19,98
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8.9 Verkehrssituation

Erwartupg i_n % Erfi]llung in % Abweichung

Frage sehr wichtig / sehr zufrieden / o

wichtig zufrieden ke
Parkplatze in der Wohnumgebung 74,18 55,41 18,77
Angebot offentlicher Verkehrsmittel 80,30 71,01 9,30
Verfligb. offentl. Verkehrsmittel bei Nacht 61,27 31,55 29,71
offentl. Verkehrsm. am Wochenende 69,68 41,94 27,74
Erreichbarkeit des Stadtzentrum zu Ful} 64,42 67,83 -3,41
Erreichbarkeit des Stadtzentrum mit Rad 66,89 70,53 -3,64
Err. Stadtzentrum mit 6ffentl. Verkehrsm. 76,73 76,90 -0,17
barrierefreie Ausfiihrung von Gehsteigen 64,94 51,46 13,48
8.10 Bildungs- und Kinderbetreuungseinrichtungen

Erwartung in % Erfullung in % :

Frage sehr .wic?mtig / sehr zufr?eden / Ab""if]'ﬁ/t‘ung

wichtig zufrieden
Angebot und Erreichb. an Kinderkrippen 38,73 32,95 5,79
Angebot und Erreichb. von Tagesmdttern 36,45 27,06 9,38
Angebot und Erreichb. von Kindergarten 49,43 44,65 4,77
Angebot und Erreichb. von Horten 43,66 40,55 3,11
Angebot und Erreichb. von Pflichtschulen 48,58 48,07 0,51
Angebot und Erreichb. von héheren Schulen 52,97 50,06 2,91
Madglichkeiten zur Erwachsenenbildung 45,32 32,59 12,73
8.11  Zusammenleben der Menschen im Wohnumfeld

. " .

Frage Esr;vr?rrtvl\jil::%tlig //0 sErr-mﬂr'I !ﬂ?r?eger/: / Abweighung

wichtig zufrieden ke
pers. Kontakt zu Ihren direkten Nachbarlnnen 67,20 59,38 7,82
Hilfsbereitschaft Ihrer Nachbarlnnen 70,92 66,89 4,03
Zusammenl. mit behinderten Menschen 53,07 52,14 0,93
Zusammenl. mi fremdsprachigen Familien 41,23 33,52 7,71
Integration fremdsprach. Bewohnerinnen 41,78 29,44 12,34
Einbeziehung zur Mitgestaltung 53,25 30,02 23,23
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9. Zusatzfragen Lend Zone 1
9.1 Mochten Sie in den nachsten 5 - 10 Jahren |hre Wohnsituation verandern?
Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
ja 67 47,8 47,8
nein 70 50,1 98
keine Angabe 3 2 100
keine
Angabe
2,00%
67,54 % derer, die lhre Wohnsituation verandern wollen,
wollen weiterhin in Graz bleiben.
Wenn Ja, welche Wohnsituation streben Sie an?
Umzug in ein Seniorinnenheim 4)11}% ‘ ‘ ‘
Wohnungswechsel 41,10%

Kauf einer Eigentumswohnung
Kauf eines bestehenden Hauses

Kauf eines Grundstiickes/ Eigenheim

Referat fiir Statistik, Druckerei und Kopierservice
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9.2 Beurteilen Sie die Anzahl von Cafes und Gasthauser in lhrem Stadtteil.

80 %

70 %

68,7 %

60 %

50 %

40 %

30%
20% +—314;3%
10% +— —

0% T

11,07%

5,7%

zuviel ausreichend zuwenig

keine Angabe

9.3 Beurteilen Sie die Anzahl an Kultur- / Sportveranstaltungen und Festen

in lhrem Stadtteil.

70 %

57,5%

60 %

50 %

40%

30 %

20%
0% —43%

31,1%

7,0 %

zuviel ausreichend zuwenig

keine Angabe

9.4  Waurden Sie personlich Aufgaben zur Mitgestaltung Ihres Stadtteils Ubernehmen?

Wenn Ja, bei welchen Aktivitaten konnten Sie sich eine Mitarbeit vorstellen?

Seniorlnnenveranstaltungen
Jugendveranstaltungen
Kinderveranstaltungen
Blrgerlnnenveranstaltungen
Musikkonzerte

Stadtteilfeste
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10. Lebensqualitatsindikatoren im Bezirk Lend Zone 1
10.1  Zufriedenheit und Wichtigkeit der 10 Lebensqualitatsindikatoren

Nahversorgung
3,50

Bildungs- und 300 Gesundheitsthemen u.

Kinderbetreuungseinr. Serviceeinricht.
2,50
Verkehrssituation // \ Lebenshaltungskosten
Arbeitsplatzsituation WohmSHUELon Und
( Zusammenleben

Sicherheitssituation Umweltsituation

Erholungs- und Freizeitwert

=7 Ufriedenheit  =—\Nichtigkeit
Zufriedenheit und Wichtigkeit wurden nach dem Schulnotensystem 1 - 5 bewertet.

10.2 Handlungsbedarf bei den 10 Lebensqualitatsindikatoren

Nahversorgung 0,00
Gesundheitsthemen u. Serviceeinricht. 0,04

Lebenshaltungskosten 0,33

Wohnsituation und Zusammenleben 0,07

Umweltsituation 0,25

Erholungs- und Freizeitwert 0,0k
Sicherheitssituation 0,21
Arbeitsplatzsituation 0,27

Verkehrssituation 0,10

Bildungs- und Kinderbetreuungseinr. -0,02 |

-0,10 0,00 0,10 0,20 0,30 0,40

-1,00 - 0,00 = kein Handlungsbedarf, 0,01 - 0,10 geringer Handlungsbedarf,
0,11 - 0,30 = maRiger Handlungsbedarf, 0,31 - 1,00 = grof3er Handlungsbedarf
Der Handlungsbedarf errechnet aus dem Duchschnittswert der Zufriedenheit minus dem Durchschnitt der Wichtigkeit mal 0,25.
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10.3 Handlungsbedarf der Lebensqualitatsindikatoren im Detail

Mglichkeit Lebensmittel zu kaufen
Qualitit des Lebensmittelangebots

Serviceangebot von Hauszustellungen (Lebensmittel, ,.Gemasekistl”

, etc)
Einkaufsmoglichkeit auf Bauernmirkten

Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen zu Ful bzw mit dem Rad
Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen mit dem 8ffentl. Verkehr
Erreichbarkeit von praktischen Arztinnen

Erreichbarkeit von Fachdrztinnen

Erreichbarkeit von Apotheken

Moglichkeit zur Beratung/Betreuung bei Lebenskrisen

Angebot an Einrichtungen fiir ,Betreutes Wohnen”

M Bglichkeiten der mobilen Altenhilfe und Hauskrankenpflege

Angebot an Pflege- und Seniorlnnenwohnheimen

Hehe der Kosten fiir Wohnraum (Miete, Grund- und Wohnungspreise)

Hohe der Gemeindeabgaben (Miillabfuhr, Kanal, Wasser etc.)

Preisniveau bei lhrem t3glichen Einkauf

Preisniveau auf Bauernméarkten

Héhe der Kosten fir Gesundheitsvorsorge und Behandlung

Héhe der Fahrpreise fir Offentliche Verkehrsmittel (Bus, StraRenbahn)
derzeitiger Wohnraum (Haus, Wohnung, Unterkunft etc.)

barrierefreie Ausstattung 6ffentlicher Einrichtungen

barrierefreie Ausstattungen von Wohnungen

Naturraum und Landschaft in lhrer Umgebung

Luftqualitdt (Schadstoffbelastung, etc.) in Ihrem Wohnumfeld

Larmniveau in lhrer direkten Wohnumgebung

Trinkwasserqualitét in Graz

Erreichbarkeit von Naherholungsgebieten, Spiel- & Sportplatzen

Gestaltung von Park- und Griinrdumen

Sauberkeit auf tffentlichen Strafen und Platzen

offentliche Sporteinrichtungen (Schwimmb&der, Tennis- & Eislaufplatze, ...}
Angebot an Wander- & FuBwegen

Angebot an Radwegen

Angebot an Gastronomiebetrieben (Cafes, Gasthauser, etc.)

Angebot an Vereinen und deren Aktivitdten

Angebot an kulturellen Veranstaltungen {Theater, Konzerte, etc.)

Allzemeine Aufenthaltsqualitdt im &ffentlichen Raum und dessen Nutzbarkeit
Erreichbarkeit van Erholungs- und Freizeitm &glichkeiten zu FuR bzw mit dem Rad
Erreichbarkeit von Erholungs- und Freizeitméglichkeiten mit dem &ffentlichen verkehr
Vertrauensverhaltnis zu lhrer Nachbarschaft

N&he von Einsatzkriften (Rettung, Polizei, Feuerwehr)

Qualitat der StraRenbeleuchtung (FuR- & Radwege, Unterfilhrungen, ...}
Sicherheit im &ffentlichen Raum (StraRen, Plitze, etc.) bei Tageslicht
Sicherheit im 8ffentlichen Raum {StraRen, Plitze, etc.) bei Dunkelheit/Nacht
Sicherheit far FuRgéngerinnen

Sicherheit fir Radfahrerinnen

allgemeines Arbeitsplatzangebot in Graz

Angebot an Lehrstellen fiir die Grazer Jugendlichen

Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes mit dem 6ffentlichen verkehr (Bus, StraRenbahn)
MalRnahmen zur Vermittlung von Arbeitsplitzen far Arbeitslose
Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes zu FuR bzw. mit dem Rad

Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes mit dem dffentlichen Verkehr

Angebot an Parkpltzen in lhrer Wohnumgebung

Angebot 6ffentlicher Verkehrsmittel (Bus, StraRenbahn)

verfiigharkeit ffentlicher verkehrsmittelin der Nacht {(Nachtbusse)
Verfiigharkeit 6ffentlicher Verkehrsmittel an Feiertagen und an Wochenenden
Erreichbarkeit des Stadtzentrums zu Ful auf 8ffentlichen Wegen
Erreichbarkeit des Stadtzentrums mit dem Fahrrad

Erreichbarkeit des Stadtzentrums mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
barrierefreie Ausfilhrung von Gehsteigen, Wegen und Kreuzungen

Angebot und Erreichbarkeit an Kinderkrippen

Angebot und Erreichbarkeit an Tagesmdttern und Tagesvitern

Angebot und Erreichbarkeit von Kindergérten

Angebot und Erreichbarkeit von Horten und schulischer Nachmittagsbetreuung
Angebot und Erreichbarkeit von Pflichtschulen

Angebot und Erreichbarkeit von Hoheren Schulen (AHS, BHS, HAK, etc.)
MBglichkeiten zur Erwachsenenbildung

Beziehung bzw. perstnlichen Kontakt zu Ihren direkten Nachbarn
Hilfebereitschaft Ihrer unmittelbaren Nachbarinnen untereinander
Zusammenleben in der Nachbarschaft mit behinderten Menschen
Zusammenleben mit fremdsprachigen Menschen und Familien

tMaRnahmen zur Integration fremdsprachiger Bewohnerlnnen

Einbeziehung der Bewohnerinnen zur Mitgestaltung des Wohnumfeldes

0,00

0,10

0,20

0,20 0,40

0,50

-0,12

0,04

-0,01

0,02

0,04
-0,03
-0,01
-0,02
-0,04
-0,01

0,04

0,03

0,00

0,03

0,0
0,05
0,04

0,09

0,09
0,23
)

0,00

0,03

0,0
0,06

0,23

015
0,16

0,13
0,14
0,25

0,13
014
0,11

0,23
0,21

0,24
0,24
0,20
0,19

0,23
0,19

0186

-1,00 - 0,00 = kein Handlungsbedarf, 0,01 - 0,10 geringer Handlungsbedarf,
0,11 - 0,30 = maRiger Handlungsbedarf, 0,31 - 1,00 = groRer Handlungsbedarf

0,34
0,33
0,36

0,30
,39

0,41
0,33

Der Handlungsbedarf errechnet aus dem Duchschnittswert der Zufriedenheit minus dem Durchschnitt der Wichtigkeit mal 0,25.
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1.  Allgemeine Stimmung im Bezirk Lend Zone 2
11.1  Wie gerne leben Sie in lhrem Stadtteil?

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
sehr gern 82 371 37,1
eher gern 83 37,9 751
eher ungern 35 15,9 90,9
sehr ungern 8 3,5 94,5
keine Angabe 12 55 100,0

40 %

35%

30%

25%

20 %

15%

10 %

5%

0%

>/7,1 %

sehr gern

eher gern

eher ungern sehrungern keine Angabe

75,1 % leben sehr gerne bzw. eher gerne im Bezirk Lend Zone 2

11.2 Die Lebensqualitat bei uns im Vergleich zu einem anderen Stadtteil ist ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
viel besser 23 10,4 10,4
besser 114 51,9 62,3
schlechter 48 21,8 84,1

viel schlechter 20 9,1 93,2
keine Angabe 15 6,8 100,0

Referat fiir Statistik, Druckerei und Kopierservice
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viel besser

51,9%

besser schlechter viel schlechter keine Angabe
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11.3 Die Lebensqualitat in Graz im Vergleich zu anderen Stadten ist ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
viel besser 28 12,7 12,7
besser 125 57,0 69,7
schlechter 43 19,4 89,1
viel schlechter 5 2,2 91,3
keine Angabe 19 8,7 100,0

60 %

50 %

40 %

30%

20%

10 %

0%

viel besser besser schlechter viel schlechter keine Angabe

11.4  Wie lange wohnen Sie schon in Ihrem Stadtteil?

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ

weniger als 5 Jahre 64 28,9 28,9

5 bis 10 Jahre 48 21,8 50,7

11 bis 20 Jahre 28 12,6 63,3

langer als 20 Jahre 68 31,1 94,4

keine Angabe 12 5,6 100,0
35%

31,1%
30%

28,9 %

25%

20%

15%

10%

5%

0%

weniger als 5 5 bis 10 Jahre 11 bis 20 langer als 20 keine Angabe
Jahre Jahre Jahre
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11.5 Hat sich lhrer Meinung nach die Lebensqualitat in Graz in den letzten 5 Jahren ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
verbessert 37 16,6 16,6
nicht verandert 86 39,2 55,8
verschlechtert 79 35,9 91,7
keine Angabe 18 8,3 100,0

45 %

40 %

39,2 %

35%

30%

25%

20%
15%
10 %
5%

0%

verbessert

nicht verandert verschlechtert

keine Angabe

11.6 Glauben Sie, dass sich die Lebensqualitat im Allgemeinen in unserer Stadt in
den nachsten 5 Jahren ...

verbessert

Referat fiir Statistik, Druckerei und Kopierservice
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gleich bleibt verschlechtert
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Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
verbessert 38 17,3 17,3
nicht verandert 82 37,1 54,4
verschlechtert 86 39,1 93,5
keine Angabe 14 6,5 100,0
45 %
40 % 37,1% 39,1%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

keine Angabe
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12. Die Basisindikatoren im Bezirk Lend Zone 2

12.1  Nahversorgung
Erwartung in % Erfillung in % .
Frage sehr _wic?\tig / sehr zufr?eden / Ab"‘gf\"g/:‘“r‘g
wichtig zufrieden
Méoglichkeit Lebensmittel zu kaufen 84,14 72,25 11,89
Qualitat des Lebensmittelangebotes 81,43 64,69 16,74
Serviceangebot von Hauszustellungen 30,64 18,85 11,79
Einkaufsmaoglichkeit auf Bauernmarkten 51,10 56,89 -5,79
Erreichbarkeit zu Fuld bzw. mit Rad 79,26 70,91 8,35
Erreichb. mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln 68,56 65,81 2,75
12.2 Gesundheitsthemen und Serviceeinrichtungen
Erwartung in % Erfullung in % .
Frage sehr .wic?]tig / sehr zu!fr?eden / Ab‘“’iﬁ"j/?“r‘g
wichtig zufrieden
Erreichbarkeit von praktischen Arztinnen 73,80 67,30 6,50
Erreichbarkeit von Facharztinnen 72,55 55,32 17,23
Erreichbarkeit von Apotheken 75,20 71,19 4,01
Beratung u. Betreuung bei Lebenskrisen 34,63 21,77 12,86
Angebot "betreutes Wohnen" 31,03 18,93 12,10
Mobile Altenhilfe und Hauskrankenpflege 41,57 28,60 12,98
Angebot Pflege- und Seniorlnnenwohnheime 40,18 23,62 16,55
12.3 Lebenshaltungskosten
Erwartung in % Erfullung in % .
Frage sehr .wic?]tig / sehr zu!fr?eden / Ab‘“’iﬁ"ﬁzung
wichtig zufrieden
Hohe der Kosten fir Wohnraum 76,72 32,79 43,93
Hohe der Gemeindeabgaben 75,41 26,81 48,60
Preisniveau bei Ihrem taglichen Einkauf 77,12 26,96 50,16
Preisniveau auf Bauernmarkten 58,02 33,60 24 .42
Hohe der Kosten fiir Gesundheitsvorsorge 70,23 34,64 35,59
Fahrpreise fur 6ffentliche Verkehrsmittel 71,81 20,85 50,96
12.4 Wohnsituation
s " .
Frage Eggr?rﬂvt;::%;ig //0 SE:[L" !l:?r?eger/: / AbV\{eic;hung
wichtig zufrieden 0 7
derzeitiger Wohnraum (Haus,...) 78,18 65,42 12,76
barrieref. Ausstattung 6ff. Einrichtungen 51,20 29,60 21,60
barrieref. Ausstattungen von Wohnungen 48,51 26,22 22,29
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12.5 Umweltsituation

LQI Befragung 2009 - Lend

Erwartung in % Erfillung in % .

Frage sehr wichtig / sehr zufrieden / Ab"‘fe"jh“"g

wichtig zufrieden I %
Naturraum und Landschaft 81,17 49,07 32,09
Luftqualitat (Schadstoffbelastung, etc.) 82,07 30,72 51,35
Larmniveau in Ihrer Wohnumgebung 77,78 39,29 38,49
Trinkwasserqualitat in Graz 81,38 62,25 19,12
Erreichbarkeit von Naherholungsgebieten 66,69 44,16 22,52
Gestaltung von Park- und Griinraumen 72,99 46,28 26,71
Sauberkeit 6ffentl. Stralen und Platze 75,25 37,12 38,13
12.6  Erholungs- und Freizeitwert

.S - .

Frage Esrgf?rﬂvl:/ir::%’(lig /A) sltzelf-lf;I !l:|:‘]r§i]elcri]er/1o / Ab"‘fei‘jh“r‘g

wichtig zufrieden %
offentliche Sporteinrichtungen 58,64 33,44 25,20
Angebot an Wander- & FuRwegen 55,96 45,45 10,51
Angebot an Radwegen 61,19 62,44 -1,25
Angebot an Gastronomiebetrieben 43,93 55,82 -11,88
Vereine und deren Aktivitaten 33,65 31,94 1,72
kulturelle Veranstaltungen (Theater, etc.) 45,58 46,63 -1,05
Aufenthaltsqualitat im 6ffentlichen Raum 56,14 31,86 24,28
Erreichbarkeit zu Fufld bzw. mit dem Rad 62,12 47,32 14,80
Erreichb. mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln 57,94 43,11 14,83
12.7 Sicherheitssituation

. - .

Frage Esnévr?rrtvl;irc]:gr]\tli?; //o SE::J !ﬂ?r?eger/: / Ab‘”.e“jh“r‘g

wichtig zufrieden m %
Vertrauensverh. zu lhrer Nachbarschaft 69,62 59,32 10,30
Nahe von Einsatzkraften 74,80 68,16 6,64
Qualitat der StralRenbeleuchtung 74,18 60,90 13,28
Sicherheit im 6ffentl. Raum bei Tageslicht 80,25 53,78 26,47
Sicherheit im 6ffentl. Raum bei Dunkelheit 78,34 31,48 46,86
Sicherheit fur FuBgangerinnen 74,01 45,54 28,47
Sicherheit fur Radfahrerlnnen 69,69 45,13 24,56
12.8 Arbeitsplatzsituation

Erwartung in % Erfallung in % .

Frage sehr yvic?\tig / sehr zufr?eden / Abwitra]lg/?ung

wichtig zufrieden
Arbeitsplatzangebot in Graz 61,52 19,79 41,73
Angebot an Lehrstellen fur Jugendliche 53,42 10,32 43,10
Erreichb. d. Arbeitsplatzes mit Bus, Strallenbahn 62,30 38,92 23,39
Vermittl. von Arbeitsplatzen fir Arbeitslose 58,30 14,79 43,51
Erreichbarkeit zu Fufd bzw. mit Rad 53,18 38,68 14,50
Erreichb. mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln 60,42 37,44 22,98
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12.9 Verkehrssituation

Erwartupg i_n % Erfi]llung in % Abweichung

Frage sehr wichtig / sehr zufrieden / o

wichtig zufrieden ke
Parkplatze in der Wohnumgebung 74,25 29,99 44,25
Angebot offentlicher Verkehrsmittel 75,83 67,98 7,86
Verfligb. offentl. Verkehrsmittel bei Nacht 50,33 33,17 17,16
offentl. Verkehrsm. am Wochenende 61,28 40,83 20,45
Erreichbarkeit des Stadtzentrum zu Ful} 74,27 70,53 3,75
Erreichbarkeit des Stadtzentrum mit Rad 67,36 66,96 0,40
Err. Stadtzentrum mit 6ffentl. Verkehrsm. 75,40 63,84 11,56
barrierefreie Ausfiihrung von Gehsteigen 59,78 40,26 19,52
12.10 Bildungs- und Kinderbetreuungseinrichtungen

Erwartung in % Erfullung in % :

Frage sehr .wic?mtig / sehr zufr?eden / Ab""if]'ﬁ/t‘ung

wichtig zufrieden
Angebot und Erreichb. an Kinderkrippen 35,11 20,12 14,99
Angebot und Erreichb. von Tagesmdttern 33,70 18,61 15,09
Angebot und Erreichb. von Kindergéarten 37,84 31,83 6,01
Angebot und Erreichb. von Horten 35,67 27,71 7,96
Angebot und Erreichb. von Pflichtschulen 41,27 36,46 4,81
Angebot und Erreichb. von héheren Schulen 44,12 38,83 5,29
Madglichkeiten zur Erwachsenenbildung 44,97 29,61 15,36
12.11 Zusammenleben der Menschen im Wohnumfeld

. " .

Frage Esr;vr?rrtvl\jil::%tlig //0 sErr-mﬂr'I !ﬂ?r?eger/: / Abweighung

wichtig zufrieden ke
pers. Kontakt zu Ihren direkten Nachbarlnnen 54,93 55,79 -0,86
Hilfsbereitschaft Ihrer Nachbarlnnen 60,83 54,61 6,22
Zusammenl. mit behinderten Menschen 41,55 35,76 5,79
Zusammenl. mi fremdsprachigen Familien 39,72 28,42 11,30
Integration fremdsprach. Bewohnerinnen 44,65 22,32 22,33
Einbeziehung zur Mitgestaltung 44,39 24,51 19,88
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13. Zusatzfragen Lend Zone 2
13.1  Mochten Sie in den nachsten 5 - 10 Jahren Ihre Wohnsituation verandern?

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
ja 102 46,2 46,2
nein 108 49,3 95,5
keine Angabe 10 4,5 100

keine
Angabe
4,50%

70,54 % derer, die lhre Wohnsituation verandern wollen,
wollen weiterhin in Graz bleiben.

Wenn Ja, welche Wohnsituation streben Sie an?

Umzug in ein Seniorinnenheim | 2,97% ‘
Wohnungswechsel _ 48,51%

. | |
Kauf einer Eigentumswohnung 20,79%

. |

Kauf eines bestehenden Hauses 15,84%
1 |
Kauf eines Grundstiickes/ Eigenheim 11,88%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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13.2 Beurteilen Sie die Anzahl von Cafes und Gasthauser in Inrem Stadtteil.

80 %

69,5 %
70 %

60 %

50 %

40 %

30%

20% 14,0 %

10 % 59 % | -

0% T T T 1

zuviel ausreichend zuwenig  keine Angabe

13.3 Beurteilen Sie die Anzahl an Kultur- / Sportveranstaltungen und Festen
in lhrem Stadltteil.

60 % 04,7 7/

50 %

40 %

30% —_—

20 % ——

10% 4,1%

0 % T T T 1

zuviel ausreichend zuwenig  keine Angabe

13.4 Wdrden Sie personlich Aufgaben zur Mitgestaltung lhres Stadtteils GUbernehmen?

Wenn Ja, bei welchen Aktivitaten konnten Sie sich eine Mitarbeit vorstellen?

Seniorlnnenveranstaltungen 13,51%
Jugendveranstaltungen | | 18,92%
Kinderveranstaltungen | | I16,22‘%
Blrgerlnnenveranstaltungen | | 18,0|2%
Musikkonzerte | | 12,6;1% ‘
Stadtteilfeste | | | 20,72%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Referat fiir Statistik, Druckerei und Kopierservice

Seite 34 von 46 Oktober 2009 8011 Graz-Rathaus, Hauptplatz 1



LQI Befragung 2009 - Lend

14. Lebensqualitatsindikatoren im Bezirk Lend Zone 2
14.1  Zufriedenheit und Wichtigkeit der 10 Lebensqualitatsindikatoren

Nahversorgung
3,50

Gesundheitsthemen u.
Serviceeinricht.

Bildungs- und
Kinderbetreuungseinr.

Verkehrssituation Lebenshaltungskosten

Wohnsituation und
Zusammenleben

Arbeitsplatzsituation

Sicherheitssituation Umweltsituation

Erholungs- und Freizeitwert

=7 Ufriedenheit  =—\Nichtigkeit
Zufriedenheit und Wichtigkeit wurden nach dem Schulnotensystem 1 - 5 bewertet.

14.2 Handlungsbedarf bei den 10 Lebensqualitatsindikatoren

Nahversorgung 0,05
Gesundheitsthemen u. Serviceeinricht. 0,04
Lebenshaltungskosten 0,33
Wohnsituation und Zusammenleben 0,10
Umweltsituation 0,24

Erholungs- und Freizeitwert 0,05 ‘
Sicherheitssituation 0,16
Arbeitsplatzsituation 0,25

Verkehrssituation 0,15

Bildungs- und Kinderbetreuungseinr. 0,04 ‘

0,00 0,10 0,20 0,30 0,40

-1,00 - 0,00 = kein Handlungsbedarf, 0,01 - 0,10 geringer Handlungsbedarf,
0,11 - 0,30 = maRiger Handlungsbedarf, 0,31 - 1,00 = grof3er Handlungsbedarf
Der Handlungsbedarf errechnet aus dem Duchschnittswert der Zufriedenheit minus dem Durchschnitt der Wichtigkeit mal 0,25.
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14.3 Handlungsbedarf der Lebensqualitatsindikatoren im Detail

-G, 10 0,00 010 0,20 0,30 040 0,50
'

Mbglichkeit Lebensmittel zu kaufen 0,14
- |

Qualitit des Lebensmittelangebots 0,15
1%, etc) 0,04

Einkaufsmoglichkeit auf Bauernmirkten 0,00

Serviceangehot von Hauszustellungen (Lebensmittel, .Gemsekist!

Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen zu Ful bzw mit dem Rad 0,09
Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen mit dem 8ffentl. Verkehr 0,05
Erreichbarkeit von praktischen Arztinnen 0,00
Erreichbarkeit von Fach&rztinnen 0,13
Erreichbarkeit von Apotheken 005
Moglichkeit zur Beratung/Betreuung bei Lebenskrisen 0,06
Angebot an Einrichtungen fiir ,Betreutes Wohnen” 0,05
Moglichkeiten der mobilen Altenhilfe und Hauskrankenpflege 0,02
Angebot an Pflege- und Seniorinnenwohnheimen 0,04

Hehe der Kosten fiir Wohnraum (Miete, Grund- und Wohnungspreise) 0,33
Hohe der Gemeindeabgaben (Miillabfuhr, Kanal, Wasser etc.) 0,34
Preisniveau bei Ihrem téglichen Einkauf 0,3
Preisniveau auf Bauernmarkten 1 ! 0,13
Héhe der Kosten fir Gesundheitsvorsorge und Behandlung 02
Héhe der Fahrpreise fir Offentliche Verkehrsmittel (Bus, StraRenbahn) 0,43
derzeitiger Wohnraum (Haus, Wohnung, Unterkunft etc.) 0,15
barrierefreie Ausstattung 6ffentlicher Einrichtungen 0,15
barrierefreie Ausstattungen von Wohnungen 0,17
Naturraum und Landschaft in lhrer Umgebung 0,21
Luftqualitit (Schadstoffbelastung, etc.) in lhrem Wohnumfeld 0,38
Larmniveau in lhrer direkten Wohnumgebung 0,32
Trinkwasserqualitét in Graz 0,17
Erreichbarkeit von Naherholungsgebieten, Spiel- & Sportplatzen 0,14

Gestaltung von Park- und Griinrdumen 0,17
Sauberkeit auf dffentlichen StraRen und Platzen 0,25
offentliche Sporteinrichtungen (Schwimmb&der, Tennis- & Eislaufplatze, ...} 0,17
Angebot an Wander- & FuBwegen 0,08
Angebot an Radwegen 0,04
Angebot an Gastronomiebetrieben (Cafes, Gasthauser, etc.) 40,03
Angebot an Vereinen und deren Aktivitdten -0,03
Angebot an kulturellen Veranstaltungen {Theater, Konzerte, etc.) 0,00
Allgemeine Aufenthaltsqualitét im Sffentlichen Raum und dessen Nutzbarkeit 0,14

Erreichbarkeit van Erholungs- und Freizeitm &glichkeiten zu FuR bzw mit dem Rad 0,10

Erreichbarkeit von Erholungs- und Freizeitméglichkeiten mit dem &ffentlichen verkehr 0,09
Vertrauensverh&ltnis zu lhrer Nachbarschaft 0,0

N&he von Einsatzkriften (Rettung, Polizei, Feuerwehr) 0,08

Qualitat der StraRenbeleuchtung (FuR- & Radwege, Unterfilhrungen, ...} 0,09
Sicherheit im &ffentlichen Raum (StraRen, Plitze, etc.) bei Tageslicht 0,21
Sicherheit im 8ffentlichen Raum {StraRen, Plitze, etc.) bei Dunkelheit/Nacht 0,34
Sicherheit far FuRgangerinnen 0,21

Sicherheit fir Radfahrerinnen 1 ! D,1l7

allgemeines Arbeitsplatzangebot in Graz 0,33
Angebot an Lehrstellen fiir die Grazer Jugendlichen 033
Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes mit dem &ffentlichen Verkehr (Bus, StraRenbahn} 0,22
MalRnahmen zur Vermittlung von Arbeitsplitzen far Arbeitslose 0,33
Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes zu FuR bzw. mit dem Rad 0,15
Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes mit dem dffentlichen Verkehr ,19
Angebot an Parkplatzen in lhrer Wohnumgebung 0,33
Angebot 6ffentlicher Verkehrsmittel (Bus, StraRenbahn) 0,09
verfiigharkeit ffentlicher verkehrsmittelin der Nacht {(Nachtbusse) 0,14
Verfiigharkeit 6ffentlicher Verkehrsmittel an Feiertagen und an Wochenenden 048
Erreichbarkeit des Stadtzentrums zu FuR auf 8ffentlichen Wegen 0,03
Erreichbarkeit des Stadtzentrums mit dem Fahrrad 0,01
Erreichbarkeit des Stadtzentrums mit &ffentlichen Verkehrsmitteln 0,0
barrierefreie Ausfilhrung von Gehsteigen, Wegen und Kreuzungen 0,14
Angebot und Erreichbarkeit an Kinderkrippen 0,08
Angebot und Erreichbarkeit an Tagesmdttern und Tagesvitern 0,06
Angebot und Erreichbarkeit von Kindergérten 0,02
Angebot und Erreichbarkeit von Horten und schulischer Nachmittagsbetreuung 0,01
Angebot und Erreichbarkeit von Pflichtschulen 0,02
Angebot und Erreichbarkeit von Hoheren Schulen (AHS, BHS, HAK, etc.) 0,04
MBglichkeiten zur Erwachsenenbildung 0,11
Beziehung bzw. perstnlichen Kontakt zu Ihren direkten Nachbarn 0,01
Hilfebereitschaft Ihrer unmittelbaren Nachbarinnen untereinander 0,07
Zusammenleben in der Nachbarschaft mit behinderten Menschen 0,02

Zusammenleben mit fremdsprachigen Menschen und Familien 0,12
E |
tMaRnahmen zur Integration fremdsprachiger Bewohnerlnnen 0,20

Einbeziehung der Bewohnerlnnen zur Mitgestaltung des Wohnumfeldes 1 I 0,14 |
-1,00 - 0,00 = kein Handlungsbedarf, 0,01 - 0,10 geringer Handlungsbedarf,
0,11 - 0,30 = maRiger Handlungsbedarf, 0,31 - 1,00 = grof3er Handlungsbedarf
Der Handlungsbedarf errechnet aus dem Duchschnittswert der Zufriedenheit minus dem Durchschnitt der Wichtigkeit mal 0,25.
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15. Allgemeine Stimmung im Bezirk Lend Zone 3
15.1  Wie gerne leben Sie in Ihrem Stadtteil?

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
sehr gern 78 47,3 47,3
eher gern 60 36,4 83,7
eher ungern 18 10,9 94,6
sehr ungern 3 1,7 96,3
keine Angabe 6 3,7 100,0

50 %

45 %
40 %
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

sehr gern

eher gern

eher ungern sehrungern keine Angabe

83,7 % leben sehr gerne bzw. eher gerne im Bezirk Lend Zone 3

15.2 Die Lebensqualitat bei uns im Vergleich zu einem anderen Stadtteil ist ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
viel besser 31 18,7 18,7
besser 88 52,8 71,5
schlechter 30 17,8 89,3
viel schlechter 6 3,5 92,8
keine Angabe 12 7,2 100,0
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viel besser

52,8%

besser schlechter viel schlechter keine Angabe

Oktober 2009

Seite 37 von 46




LQI Befragung 2009 - Lend

15.3 Die Lebensqualitat in Graz im Vergleich zu anderen Stadten ist ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ

viel besser 21 12,4 12,4

besser 107 64,3 76,7

schlechter 23 13,9 90,5

viel schlechter 3 1,8 92,3

keine Angabe 13 7,7 100,0
F0l% 64,3%

60 %

50 %

40 %

30%

20%

10%

0%

viel besser besser schlechter viel schlechter keine Angabe

15.4 Wie lange wohnen Sie schon in lhrem Stadtteil?

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
weniger als 5 Jahre 52 31,3 31,3
5 bis 10 Jahre 33 19,7 51,0
11 bis 20 Jahre 31 18,5 69,5
langer als 20 Jahre 49 29,3 98,8
keine Angabe 2 1,2 100,0
35%
30%
25%
20%
15%
10 %
5%
0%

weniger als 5 5 bis 10 Jahre 11 bis 20 langer als 20 keine Angabe
Jahre Jahre Jahre
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15.5 Hat sich lhrer Meinung nach die Lebensqualitat in Graz in den letzten 5 Jahren ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
verbessert 29 17,5 17,5
nicht verandert 70 42,4 59,9
verschlechtert 55 33,0 92,9
keine Angabe 12 71 100,0

45 %

A A O/

40 %

2,4 /o

35%

30%

25%

20%
15%
10 %
5%

0%

verbessert

nicht verandert verschlechtert

keine Angabe

15.6 Glauben Sie, dass sich die Lebensqualitat im Allgemeinen in unserer Stadt in
den nachsten 5 Jahren ...

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
verbessert 33 19,7 19,7
nicht verandert 67 40,4 60,1
verschlechtert 59 35,8 95,9
keine Angabe 7 4,1 100,0

45 %
40 %
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

40,4 %

verbessert
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16. Die Basisindikatoren im Bezirk Lend Zone 3

16.1  Nahversorgung
Erwartung in % Erfillung in % .
Frage sehr _wic?\tig / sehr zufr?eden / Ab"‘gf\"g/:‘“r‘g
wichtig zufrieden
Méoglichkeit Lebensmittel zu kaufen 85,31 81,39 3,92
Qualitat des Lebensmittelangebotes 87,48 71,37 16,11
Serviceangebot von Hauszustellungen 20,86 20,50 0,36
Einkaufsmaoglichkeit auf Bauernmarkten 49,95 47,69 2,26
Erreichbarkeit zu Fuld bzw. mit Rad 77,69 84,16 -6,47
Erreichb. mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln 62,74 75,78 -13,04
16.2 Gesundheitsthemen und Serviceeinrichtungen
Erwartung in % Erfullung in % .
Frage sehr .wic?]tig / sehr zu!fr?eden / Ab‘“’iﬁ"j/?“r‘g
wichtig zufrieden
Erreichbarkeit von praktischen Arztinnen 78,16 67,98 10,18
Erreichbarkeit von Facharztinnen 67,97 42,45 25,52
Erreichbarkeit von Apotheken 80,49 76,74 3,75
Beratung u. Betreuung bei Lebenskrisen 33,74 22,64 11,10
Angebot "betreutes Wohnen" 33,95 16,21 17,74
Mobile Altenhilfe und Hauskrankenpflege 43,85 31,03 12,81
Angebot Pflege- und Seniorlnnenwohnheime 37,95 23,41 14,53
16.3 Lebenshaltungskosten
Erwartung in % Erflllung in % :
Frage sehr .wic%tig / sehr zufr?eden / Ab""iﬁ'ﬁ/t‘“"g
wichtig zufrieden
Hohe der Kosten fir Wohnraum 83,27 34,20 49,07
Hohe der Gemeindeabgaben 73,63 25,13 48,51
Preisniveau bei Ihrem taglichen Einkauf 80,83 33,96 46,87
Preisniveau auf Bauernmarkten 55,24 30,30 24,94
Hohe der Kosten fiir Gesundheitsvorsorge 75,71 29,33 46,37
Fahrpreise fur 6ffentliche Verkehrsmittel 67,26 16,12 51,14
16.4 Wohnsituation
Erwartung in ¢ Erfullung in 9 !
Frage sehr .wic?ltig //0 sehr zu.frgiJeder/lo / Abwizlc;/:lung
wichtig zufrieden
derzeitiger Wohnraum (Haus,...) 85,18 63,58 21,59
barrieref. Ausstattung 6ff. Einrichtungen 55,46 27,89 27,57
barrieref. Ausstattungen von Wohnungen 54,26 24,69 29,56
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16.5 Umweltsituation

Erwartung in % Erfillung in % .
Frage sehr wichtig / sehr zufrieden / Ab"‘fe"jh“"g
wichtig zufrieden I %
Naturraum und Landschaft 84,77 61,53 23,25
Luftqualitat (Schadstoffbelastung, etc.) 82,71 38,33 44,38
Larmniveau in Ihrer Wohnumgebung 83,80 50,18 33,62
Trinkwasserqualitat in Graz 88,81 75,89 12,92
Erreichbarkeit von Naherholungsgebieten 72,89 61,98 10,92
Gestaltung von Park- und Griinraumen 73,44 55,12 18,32
Sauberkeit 6ffentl. Stralen und Platze 81,05 46,10 34,95
16.6  Erholungs- und Freizeitwert
.S - .
Frage Esrgf?rﬂvl:/ir::%’(lig /A) sltzelf-lf;I !l:|:‘]r§i]elcri]er/1o / Ab"‘fei‘jh“r‘g
wichtig zufrieden %
offentliche Sporteinrichtungen 51,57 30,25 21,32
Angebot an Wander- & Fullwegen 67,67 59,74 7,93
Angebot an Radwegen 65,61 62,32 3,29
Angebot an Gastronomiebetrieben 40,51 51,67 -11,16
Vereine und deren Aktivitaten 19,08 29,68 -10,60
kulturelle Veranstaltungen (Theater, etc.) 47,06 45,22 1,84
Aufenthaltsqualitat im 6ffentlichen Raum 55,17 41,68 13,49
Erreichbarkeit zu Fufld bzw. mit dem Rad 68,21 53,20 15,01
Erreichb. mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln 61,45 53,02 8,43
16.7 Sicherheitssituation
. - .
Frage Esnévr?rrtvl;irc]:gr]\tli?; //o SE::J !ﬂ?r?eger/: / Ab‘”.e“jh“r‘g
wichtig zufrieden m %
Vertrauensverh. zu lhrer Nachbarschaft 80,75 67,52 13,22
Nahe von Einsatzkraften 79,87 68,21 11,66
Qualitat der StralRenbeleuchtung 78,96 63,78 15,17
Sicherheit im 6ffentl. Raum bei Tageslicht 82,75 65,06 17,69
Sicherheit im 6ffentl. Raum bei Dunkelheit 82,55 35,56 46,98
Sicherheit fur FuBgangerinnen 83,29 51,71 31,58
Sicherheit fur Radfahrerlnnen 69,47 42,48 26,99
16.8 Arbeitsplatzsituation
Y " S
Frage Esng:rrtv:j/;?ﬂlig /A) SIZ::I !llj?r?eger/: / AbV\{eighung
wichtig zufrieden %
Arbeitsplatzangebot in Graz 65,47 27,13 38,34
Angebot an Lehrstellen fir Jugendliche 60,18 15,37 44,82
Erreichb. d. Arbeitsplatzes mit Bus, Strallenbahn 67,09 43,61 23,48
Vermittl. von Arbeitsplatzen fir Arbeitslose 58,51 18,24 40,27
Erreichbarkeit zu Fufd bzw. mit Rad 54,80 45,13 9,68
Erreichb. mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln 62,96 45,33 17,64
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16.9 Verkehrssituation

Erwartupg i_n % Erfi]llung in % Abweichung
Frage sehr.wmhtlg / sehr zu_frleden / in %
wichtig zufrieden
Parkplatze in der Wohnumgebung 79,27 58,63 20,64
Angebot offentlicher Verkehrsmittel 81,30 81,56 -0,27
Verflgb. offentl. Verkehrsmittel bei Nacht 61,21 35,20 26,01
offentl. Verkehrsm. am Wochenende 67,59 47,05 20,54
Erreichbarkeit des Stadtzentrum zu Ful} 63,82 71,95 -8,12
Erreichbarkeit des Stadtzentrum mit Rad 61,85 75,53 -13,68
Err. Stadtzentrum mit 6ffentl. Verkehrsm. 75,31 81,21 -5,89
barrierefreie Ausfiihrung von Gehsteigen 63,35 48,71 14,64
16.10 Bildungs- und Kinderbetreuungseinrichtungen
Erwartung in % Erfullung in % :
Frage sehr .wic?mtig / sehr zufr?eden / Ab""if]'ﬁ/t‘ung
wichtig zufrieden
Angebot und Erreichb. an Kinderkrippen 34,03 30,62 3,41
Angebot und Erreichb. von Tagesmdttern 27,39 18,34 9,05
Angebot und Erreichb. von Kindergarten 40,67 37,24 3,43
Angebot und Erreichb. von Horten 30,98 24,59 6,40
Angebot und Erreichb. von Pflichtschulen 44,56 42,67 1,89
Angebot und Erreichb. von héheren Schulen 45,66 46,17 -0,51
Madglichkeiten zur Erwachsenenbildung 42,33 34,21 8,12
16.11 Zusammenleben der Menschen im Wohnumfeld
Erwartung in % Erflllung in % .
Frage sehr .WiC?Ttig / sehr zu.fr?eden / Abwi?(;/:lung
wichtig zufrieden
pers. Kontakt zu Ihren direkten Nachbarlnnen 63,96 61,23 2,73
Hilfsbereitschaft Ihrer Nachbarlnnen 72,96 57,45 15,52
Zusammenl. mit behinderten Menschen 51,65 39,91 11,74
Zusammenl. mi fremdsprachigen Familien 47,82 29,79 18,03
Integration fremdsprach. Bewohnerinnen 51,77 20,94 30,83
Einbeziehung zur Mitgestaltung 49,26 18,11 31,15

Referat fiir Statistik, Druckerei und Kopierservice

Seite 42 von 46 Oktober 2009 8011 Graz-Rathaus, Hauptplatz 1



LQI Befragung 2009 - Lend

17.  Zusatzfragen Lend Zone 3
17.1  Mochten Sie in den nachsten 5 - 10 Jahren |lhre Wohnsituation verandern?

Antwort 2009 Anzahl % % kumulativ
ja 81 48,6 48,6
nein 77 46,1 94,8
keine Angabe 9 52 100

keine
Angabe
5,21%

72,50 % derer, die Inre Wohnsituation verandern wollen,
wollen weiterhin in Graz bleiben.

Wenn Ja, welche Wohnsituation streben Sie an?

Umzug in ein Seniorinnenheim 2,50% ‘ ‘ ‘
Wohnungswechsel 31,25%

. | | |

Kauf einer Eigentumswohnung 21,25%
- | | |

Kauf eines bestehenden Hauses 27,50%
s | |
Kauf eines Grundstiickes/ Eigenheim 17,50% ‘

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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17.2 Beurteilen Sie die Anzahl von Cafes und Gasthauser in Inrem Stadtteil.

0, 23 5 0/
80 % 73,2 /0

70 %

60 %

50 %

40 %

30%
(1)
209% 16,1 %

10% — 8,7 % _— 6,0 %

0% T T T 1

zuviel ausreichend zuwenig  keine Angabe

17.3 Beurteilen Sie die Anzahl an Kultur- / Sportveranstaltungen und Festen
in lhrem Stadltteil.

60 % 57,0%

50 %

40% 34,7 %

30% ||

20% ||

10% [ | 7,2%
1,1%

0% ; . . .

zuviel ausreichend zuwenig  keine Angabe

17.4 Wirden Sie personlich Aufgaben zur Mitgestaltung lhres Stadtteils Ubernehmen?

Wenn Ja, bei welchen Aktivitaten konnten Sie sich eine Mitarbeit vorstellen?

Seniorlnnenveranstaltungen 15,38% ’
Jugendveranstaltungen | | |20,88%
Kinderveranstaltungen | | | I20,88‘%1
Biirgerlnnenveranstaltungen | | 12,09|% ‘
Musikkonzerte | | ]|.5,38%
Stadtteilfeste | | 1|5,38%I

0% 5% 10% 15% 20% 25%
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18. Lebensqualitatsindikatoren im Bezirk Lend Zone 3
18.1 Zufriedenheit und Wichtigkeit der 10 Lebensqualitatsindikatoren

Nahversorgung
3,50
Bildungs- und 300 Gesundheitsthemen u.
Kinderbetreuungseinr. - Serviceeinricht.
2,50

Lebenshaltungskosten

Verkehrssituation /

Arbeitsplatzsituation

Wohnsituation und
Zusammenleben

Sicherheitssituation Umweltsituation

Erholungs- und Freizeitwert

=7 Ufriedenheit  =—\Nichtigkeit
Zufriedenheit und Wichtigkeit wurden nach dem Schulnotensystem 1 - 5 bewertet.

18.2 Handlungsbedarf bei den 10 Lebensqualitatsindikatoren

Nahversorgung 0,02
Gesundheitsthemen u. Serviceeinricht. 0,03
Lebenshaltungskosten 0,33
Wohnsituation und Zusammenleben | I 0,1)6
Umweltsituation 0,21
Erholungs- und Freizeitwert ] 0,02 | ‘
Sicherheitssituation 0,20
Arbeitsplatzsituation 0,26
Verkehrssituation 0,07

Bildungs- und Kinderbetreuungseinr. -0,04

-0,10 0,00 0,10 0,20 0,30 0,40

-1,00 - 0,00 = kein Handlungsbedarf, 0,01 - 0,10 geringer Handlungsbedarf,
0,11 - 0,30 = maRiger Handlungsbedarf, 0,31 - 1,00 = grof3er Handlungsbedarf
Der Handlungsbedarf errechnet aus dem Duchschnittswert der Zufriedenheit minus dem Durchschnitt der Wichtigkeit mal 0,25.
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18.3 Handlungsbedarf der Lebensqualitatsindikatoren im Detail

0,20 -G10 0,00 0,10 0,20 0,20 0,40 0,50

Maglichkeit Lebensmittel zu kaufen io,DH

Qualitit des Lebensmittelangebots 0,15
Serviceangebot von Hauszustellungen (Lebensmittel, ,Gemisekistl”, etc) -0,10
Einkaufsmoglichkeit auf Bauernmirkten | 0,02

Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen zu Ful bzw mit dem Rad 0,01
Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen mit dem &ffentl. Verkehr -0,05

Erreichbarkeit von praktischen Arztinnen 0,12

Erreichbarkeit von Fach&rztinnen 0,16
Erreichbarkeit von Apotheken 0,07
Moglichkeit zur Beratung/Betreuung bei Lebenskrisen 0,00
Angebot an Einrichtungen fir ,Betreutes Wohnen” 0,04
Moglichkeiten der mobilen Altenhilfe und Hauskrankenpflege 0,01
Angebot an Pflege- und Seniorlnnenwohnheimen 0.00

Hehe der Kosten fiir Wohnraum (Miete, Grund- und Wohnungspreise) 0,36
Hohe der Gemeindeabgaben (Miillabfuhr, Kanal, Wasser etc.) 0,38
Preisniveau bei Ihrem téglichen Einkauf 0,33
Preisniveau auf Bauernmérkten | ! D,1E| |
Héhe der Kosten fir Gesundheitsvorsorge und Behandlung 0,34
Héhe der Fzhrpreise fiir Offentliche Verkehrsmittel (Bus, StraRenbahn) 0,41
derzeitiger Wohnraum (Haus, Wohnung, Unterkunft etc.) ! 0,21
barrierefreie Ausstattung tffentlicher Einrichtungen i k |D,15
barrierefreie Ausstattungen von Wohnungen 0,24
Naturraum und Landschaft in lhrer Umgebung i ! i),lﬂ
Luftqualitit {Schadstoffbelastung, etc.) in lhrem Wohnumfeld 0,33
La&rmniveau in Ihrer direkten Wohnumgebung )29
Trinkwasserqualitét in Graz 0,16
Erreichbarkeit von Naherholungsgebieten, Spiel- & Sportplatzen i F,DB
Gestaltung von Park- und Griinrdumen 0,14
Sauberkeit auf tffentlichen Strafen und Platzen 0,26
offentliche Sporteinrichtungen (Schwimmb&der, Tennis- & Eislaufplatze, ...} 0,13
Angebot an Wander- & FuBwegen 0,03
Angebot an Radwegen i 0,04
Angebot an Gastronomiebetrieben (Cafes, Gasthauser, etc.) -0,04
Angebot an Vereinen und deren Aktivitdten -0,13
Angebot an kulturellen Veranstaltungen (Theater, Konzerte, etc.) 0,03
Allgemeine Aufenthaltsqualitdt im &ffentlichen Raum und dessen Nutzbarkeit 0,11
Erreichbarkeit van Erholungs- und Freizeitm &glichkeiten zu FuR bzw mit dem Rad 0,09

Erreichbarkeit von Erholungs- und Freizeitméglichkeiten mit dem éffentlichen Verkehr 0,05
Vertrauensverhéltnis zu lhrer Nachbarschaft 0,15
N3he von Einsatzkraften (Rettung, Polizei, Feuerwehr) . 0,11
Qualitat der StraRenbeleuchtung (FuR- & Radwege, Unterfilhrungen, ...} ! 0,12
Sicherheit im &ffentlichen Raum (StraRen, Plitze, etc.) bei Tageslicht oj18
Sicherheit im 8ffentlichen Raum {StraRen, Plitze, etc.) bei Dunkelheit/Nacht 038

Sicherheit fur FuRgangerinnen 28
Sicherheit fir Radfahrerinnen 0,23

allgemeines Arbeitsplatzangebot in Graz 0,35
Angebot an Lehrstellen fiir die Grazer Jugendlichen ,39
Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes mit dem &ffentlichen Verkehr (Bus, StraRenbahn} 0,20
MalRnahmen zur Vermittlung von Arbeitsplitzen far Arbeitslose 0,32
Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes zu FuR bzw. mit dem Rad 1 F,DB

Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes mit dem dffentlichen Verkehr 0,18
Angebot an Parkplatzen in lhrer Wohnumgebung 018
Angebot 6ffentlicher Verkehrsmittel (Bus, StraRenbahn) D,DG|
verfiigharkeit ffentlicher Verkehrsmittelin der Nacht {(Nachtbusse) 0,22
Verfiigharkeit 6ffentlicher Verkehrsmittel an Feiertagen und an Wochenenden 0,1

Emreichbarkeit des Stadtzentrums zu FuR auf 8ffentlichen Wegen -0,02

Erreichbarkeit des Stadtzentrums mit dem Fahrrad 0,06
Erreichbarkeit des Stadtzentrums mit &ffentlichen Verkehrsmitteln 0,02
barrierefreie Ausfilhrung von Gehsteigen, Wegen und Kreuzungen 0,11
Angebot und Erreichbarkeit an Kinderkrippen -0,03
Angebot und Erreichbarkeit an Tagesmittern und Tagesvatern -0,02
Angebot und Erreichbarkeit von Kindergirten -0,04

Angebot und Erreichbarkeit von Horten und schulischer Nachmittagsbetreuung -0,03

Angebot und Erreichbarkeit von Pflichtschulen 0,03
Angebot und Erreichbarkeit von HBheren Schulen (AHS, BHS, HAK, etc.) -0,02
Moglichkeiten zur Erwachsenenbildung i 0,03

Beziehung bzw. persnlichen Kontakt zu Ihren direkten Nachbarn 0,04

Hilfebereitschaft lhrer unmittelbaren Nachbarinnen untereinander 0,11
Zusammenleben in der Nachbarschaft mit behinderten Menschen 0,+7

Zusammenleben mit fremdsprachigen Menschen und Familien 0,15
E |
taRnahmen zur Integration fremdsprachiger Bewohnerlnnen 0,26
- 1 1
Einbeziehung der Bewohnerlnnen zur Mitgestaltung des Wohnumfeldes 0,25

-1,00 - 0,00 = kein Handlungsbedarf, 0,01 - 0,10 geringer Handlungsbedarf,
0,11 - 0,30 = maRiger Handlungsbedarf, 0,31 - 1,00 = groRer Handlungsbedarf
Der Handlungsbedarf errechnet aus dem Duchschnittswert der Zufriedenheit minus dem Durchschnitt der Wichtigkeit mal 0,25.

Referat fiir Statistik, Druckerei und Kopierservice

Seite 46 von 46 Oktober 2009 8011 Graz-Rathaus, Hauptplatz 1



