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1. Die Umfrage zur Grazer Lebensqualitdt 2013
1.1 Vorbemerkung zur Befragung

Die Lebensqualitat einer Stadt ist ausschlaggebend dafir, wie sich eine Region prasentiert und sich ent-
wickelt. Eine Stadt mit hoher Lebensqualitat ist sowohl attraktiver Wirtschaftsstandort als auch beliebter
Wohnort fiir eine Vielzahl von Menschen. Der Zuzug in eine Stadt ist dadurch gepragt, welche Angebote
eine Stadt an ihre Bewohnerlnnen richtet. MaRgeblich fiir eine hohe Lebensqualitat sind gute Erreichbar-
keiten von Nahversorgungs-, Freizeit- sowie Gesundheits- und Serviceeinrichtungen, und ebenso die Wohn-
und Umweltsituation innerhalb des Lebensumfeldes.

In der Stadt Graz werden elf Lebensqualitatsindikatoren (LQI) herangezogen, um Auskunft Gber die unter-
schiedlichen Stadtraume zu erlangen (eine detaillierte Darstellung finden Sie unter Punkt 5). Grundlage ist
die vorliegende Bevolkerungsbefragung, die regelmaRig durchgefiihrt wird. Um die Lebensqualitatsindi-
katoren zu ermitteln werden objektive Lebensbedingungen mit dem subjektivem Wohlbefinden und den
Daten der stadtischen Fachabteilungen in Verbindung gebracht. In der Bevolkerungsbefragung lasst sich
ebenso ein Handlungsbedarf der einzelnen Indikatorengruppen ermitteln, der als Planungsinstrument in
der Stadtentwicklung herangezogen wird. Das Grazer LQI-Modell bietet wichtige Aussagen Uber die einzel-
nen Lebensraume der Menschen innerhalb der Stadtgrenzen und ist eine Grundlage fir strategische Ent-
wicklungsschritte.

Objektive Subjektive Fachdaten der
Informationen Einschatzung Amter

8 @
T~ |

Interpretation / Aussage
uber die Lebensqualitit

Vorbefragungen

Bereits in den Jahren 2005 und 2009 wurde die Grazer Bevolkerung ersucht, die Lebensqualitat in ihrer Stadt
zu beurteilen, im Jahr 2005 sind 2.868 Antworten eingelangt, (1.700 Telefon-Interviews - jeweils 100 pro
Stadtbezirk - und 1.168 personliche Befragungen zufillig auf das ganze Grazer Stadtgebiet verteilt).

Im Jahr 2009 wurde das Grazer Stadtgebiet in 46 Befragungszonen unterteilt, die Auswahl der Befragten
orientierte sich an der Bevolkerungszusammensetzung - Geschlecht und Alter - innerhalb der 46 Befragungs-
zonen und es nahmen 7.429 Personen teil, die Papierfragebdgen wurden personlich Gbergeben und wieder
abgeholt.

Die Befragung 2013

Die Umfrage 2013 wurde wiederum mittels Papierfragebogen durchgefiihrt, 60.000 Papierfragebdgen wur-
den Uber das gesamte Grazer Stadtgebiet verteilt (je 1 Bogen an eine Zustelladresse, dies entsprichte ca. 40
% der Grazer Haushalte). Auch 2013 orientierte sich die Auswahl der Adressen an der Bevolkerungsanzahl,
zusatzlich wurde die Wohnraumzusammensetzung innerhalb der 46 Befragungszonen bertiicksichtigt (Grup-
piert in Gruppen zu 1-2 Wohnungen, 3-10 Wohnungen, 11-20 Wohnungen und mehr als 20 Wohnungen).
Auch wurde der Fragebogen online auf der Homepage der Stadt Graz angeboten.



1.2 die 46 Befragungszonen

LQI - Lebensqualitatsindikatoren

Bezirke / Befragungszonen

10-1

© - Stadtvermessungsamt



2.

GroRe: 5,77km?

Einwohnerinnen am 1. Janner 2014: 14.741
Dichte: 2.555 Einwohnerlnnen/km?

Teilnahmen an der LQI-
Befragung

2013

gesamt Teilnahmen 526

Die Grazer Bevolkeru

ng’
jeweils zum Stichtag 1.1. des angegebenen Jahres.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

1 2
(3,62%)

auf Papier 192 262
online 47 35
14 bis 19 Jahre 1 3
20 bis 39 Jahre 46 71
40 bis 59 Jahre 84 109
60 bis 79 Jahre 88 81
80 Jahre und élter 6 8
Osterreicherinnen 217 267
Os.terr'eichf-:-rlnn(.en 5 ’
mit Migrationshintergr.

Eu-Biirgerinnen 0 3
Nicht-Eu-Birgerinnen

Allgemeine Informationen iiber den 15. Bezirk Wetzelsdorf

© Stadtvermessun:

gsan

Hauptwohnsitze (HWS) 13.983 14.067 14.147 14.279 14.402 14.330 14.741
Nebenwohnsitze (NWS) 947 955 913 830 846 906 909
Ohne Wohnsitz (OWS) 0 0 0 0 0 0 0
gesamt 14.930 15.022 15.060 15.109 15.248 15.236 15.650
Ménner 6.504 6.546 6.568 6.598 6.682 6.641 6.873
Frauen 7.479 7.521 7.579 7.681 7.720 7.689 7.868
Osterreicherinnen 12.816 12.802 12.798 12.781 12.768 12.617 12.854
EU-Biirgerinnen 362 422 466 526 615 626 970
Nicht-EU-Biirgerinnen 805 843 883 972 1.019 1.087 917

*
Datenquelle = lokales Melderegister - SMI



Alter (HWS) PAVOL) 2009 2010 2011 2012 2013 2014

00- 09 1.274 1.267 1.257 1.249 1.257 1.219 1.293
10-19 1.453 1.452 1.454 1.457 1.437 1.426 1.460
20-29 1.711 1.700 1.715 1.717 1.719 1.683 1.787
30-39 2.110 2.058 1.996 1.956 1.940 1.911 1.963
40-49 2.304 2.379 2.407 2.446 2.443 2.393 2.346
50-59 1.729 1.757 1.801 1.846 1.952 2.017 2.100
60-69 1.705 1.739 1.712 1.690 1.656 1.648 1.687
70-79 947 955 1.006 1.106 1.171 1.220 1.275
80-89 642 654 677 677 670 647 664
90-99 104 101 116 128 151 160 162
100 - 109 4 5 6 7 6 6 4

Staatsbliirgerschaft 2008
nach Kontinent (HWS)

80 73 79 70 75 86

Afrika 80

Amerika 20 19 27 27 21 27 23
Asien 191 191 182 206 222 237 287
Australien und Ozeanien 7 4 2 2 3 2 1
Europa 13.651 13.737 13.827 13.916 14.038 13.936 14.288
Russische Féderation 28 29 31 42 41 45 48
Staatenlos 6 7 5 7 7 8 8
Staatsbiirgerschaft (Hws)

Osterreich 12.816 12.802 12.798 12.781 12.768 12.617 12.854
Bosnien u. Herzegowina 189 218 245 271 283 296 317
Kroatien 198 207 215 232 246 277 294
Ruménien 86 112 125 164 193 193 206
Turkei 121 124 123 141 140 133 181
Deutschland 98 97 114 131 155 154 152
Ungarn 41 47 62 68 69 75 107
Slowenien 48 53 56 43 60 65 63
Russische Foderation 28 29 31 42 41 45 48
Kosovo 0 0 6 7 15 22 43
Serbien 12 18 21 27 36 33 38
Nigeria 20 20 20 25 21 23 31
Slowakei 10 16 16 18 28 31 29
China 14 7 10 12 22 20 23
Serbien u. Montenegro 38 27 25 23 26 21 21




3. Allgemeine Stimmung

3.1 Wie gerne leben Sie in lhrem Stadtteil?

2013 2009 .
Bewertung 5 " 5 . Entwicklung
Anzahl Prozent FOzell Anzahl Prozent (el 2009 / 2013
kumulativ kumulativ
sehr gern 48,7% 48,7% 48,7% 48,7% +0,0%
eher gern 221 42,0% 90,7% 156 44,7% 93,4% -2,7%
eher ungern 35 6,7% 97,3% 14 4,0% 97,4% +2,7%
sehr ungern 5 1,0% 98,3% 3 0,9% 98,3% +0,1%
keine Antwort 9 1,7% 100,0% 6 1,7% 100,0% +0,0%
100,0% -
90,0% - m 2013
80,0% - m 2009
70,0% -
X X
60,0% - N ™~ © xR
§¢  EE
50,0% - 8§ <
40,0% -
30,0% -
20,0% - L
N ¢ e o ¥
10,0% - © 2 & & R R
- o
0,0% — T - T T 1

sehr gerne eher gerne  eherungern sehrungern keine Antwort

3.2 Die Lebensqualitat bei Ilhnen ist im Vergleich zu einem anderen Stadtteil ...?

.
Bewertung Prozent Prozent Entwicklung
viel besser 15,6% 15,6% 15,8% 15,8% -0,2%
besser 339 64,4% 80,0% 229 65,6% 81,4% -1,2%
schlechter 78 14,8% 94,9% 45 12,9% 94,3% +1,9%
viel schlechter 11 2,1% 97,0% 4 1,1% 95,4% +1,0%
keine Antwort 16 3,0% 100,0% 16 4,6% 100,0% -1,4%
100,0% -
90,0% - m 2013
80,0% - m 2009

64,4%
65,6%

70,0% -
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

viel besser besser schlechter viel schlechter keine Antwort



3.3 Die Lebensqualitat ist im Vergleich zu anderen Stadten ...?

.
Bewertung Prozent Prozent Entwicklung
viel besser 15,4% 15,4% 11,4% 11,4% +4,0%
besser 336 63,9% 79,3% 232 66,3% 77,7% -2,4%
schlechter 70 13,3% 92,6% 50 14,3% 92,0% -1,0%
viel schlechter 12 2,3% 94,9% 6 1,7% 93,7% +0,6%
keine Antwort 27 5,1% 100,0% 22 6,3% 100,0% -1,2%
100,0% -

90,0% - m 2013

80,0% - £ § 2009

70,0% - 8 ©

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

viel besser besser schlechter viel schlechter keine Antwort

Wie lange wohnen Sie schon in lhrem Stadtteil?

2013 2009
Bewertung p P Entwicklung

weniger als 5 Jahre 12,9% 12,9% 18,9% 18,9% -6,0%
5 bis 10 Jahre 84 16,0% 28,9% 55 15,8% 34,7% +0,2%
11 bis 20 Jahre 94 17,9% 46,8% 75 21,5% 56,2% -3,6%
langer als 20 Jahre 250 47,5% 94,3% 150 43,0% 99,1% +4,5%
keine Antwort 30 5,7% 100,0% 3 0,9% 100,0% +4,8%
100,0% -
2013
90,0% - -
80,0% - (72009
70,0% -
60,0% - E’\‘i N
5 2
50,0% - Y o
40,0% -
30,0% - %\: ﬁ\
200% | o
10,0% -
0,0% -

wenigerals5 5 bis 10 11 bis 20  langer als 20 keine
Jahre Jahre Jahre Jahre Angabe



3.5 Wenn Sie an die vergangenen 5 Jahre denken, ist lhrer Meinung nach die Lebensqualitét in Graz ...?

2013 2009
Entwicklung

Bewertun
° Anzahl Prozent Prozen'F Anzahl Prozent Prozent. 2009 / 2013
kumulativ kumulativ
besser geworden 69 13,1% 13,1% 64 18,3% 18,3% -5,2%
gleichgeblieben 211 40,1% 53,2% 174 49,9% 68,2% -9,8%
schlechter geworden 215 40,9% 94,1% 103 29,5% 97,7% +11,4%
keine Antwort 31 5,9% 100,0% 8 2,3% 100,0% +3,6%
100,0% -
90,0% - m 2013
80,0% - #2009
70,0% -
§
60,0% - N
(o] § g 8\:
50,0% Sr; g‘
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
verbessert nicht verandert  verschlechtert keine Angabe
Glauben Sie, dass die Lebensqualitadt in unserer Stadt in den nachsten 5 Jahren ...?
2013 2009
Bewertung > 5 Entwicklung
Anzahl Prozent fozent Anzahl Prozent {0ZERE 2009 / 2013
kumulativ kumulativ
besser wird 11,0% 11,0% 15,8% 15,8% -4,8%
gleichbleiben wird 199 37,8% 48,9% 165 47,3% 63,0% -9,5%
schlechter wird 230 43,7% 92,6% 122 35,0% 98,0% +8,7%
keine Antwort 39 7,4% 100,0% 7 2,0% 100,0% +5,4%
100,0%
90,0% m 2013
80,0% #2009
70,0%
60,0% § X
2 5 -
50,0% & ¥ S
~ Q
40,0% “ 4
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

verbessert

nicht verandert

verschlechtert

keine Angabe




4, Optimisten und Pessimisten im 15. Bezirk Wetzelsdorf

Wie gerne leben Sie in lhrem Stadtteil?

In der aktuellen Befragung gaben 90,7% an, das sie sehr gerne oder gerne in ihrem Stadtteil leben. Bei der

letzten Befragung 2009 betrug der Wert 93,4%.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

44,7% .

msehr gerne  eher gerne meher ungern Msehrungern M keine Antwort

2013

2009

Die Lebensqualitat bei Ihnen ist im Vergleich zu einem anderen Stadtteil ist...?

Seit der letzten Befragung 2009 ist der Prozentwert der Personen, die die Lebensqualitdt im eigenen
Stadtteil im Vergleich zu einem anderen Stadtteil als sehr gut oder gut bezeichnen, um 1,4% gesunken.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2013 64,4%

2009

65,6%

M viel besser besser mschlechter Myviel schlechter ™ keine Antwort

Die Lebensqualitat ist im Vergleich zu anderen Stadten ist ...?

Im Vergleich zu anderen Stadten sahen 79,3% der Teilnehmenden die Lebensqualitat in der Befragung
2013 als viel besser oder besser an. Im Jahr 2009 betrug der Wert 77,7%.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2013 63,9%
2009 66,3%
M viel besser besser ®schlechter M yviel schlechter ™ keine Antwort



Wie lange wohnen Sie schon in lhrem Stadtteil?

2009 lebten 64,5% der Teilnehmenden schon langer als 10 Jahre in ihrem Stadytteil,
im Jahr 2013 ist der Anteil auf 45,6% gesunken.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

[0 weniger als 5 Jahre [0 5 bis 10 Jahre B 11 bis 20 Jahre

B langer als 20 Jahre m keine Angabe

Wenn Sie an die vergangenen 5 Jahre denken, ist lhrer Meinung nach die Lebensqualitdt in Graz ...?

Die Zahl der Befragten, die in den letzten 5 Jahren Verbesserungen in der Lebensqualitdt wahrnahmen, ist
von 13,3% auf 13,1% gesunken.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2013 40,1%
2009 49,9%
B verbessert nicht verandert m verschlechtert B keine Angabe

Glauben Sie, dass die Lebensqualitadt in unserer Stadt in den nachsten 5 Jahren ...?

Derzeit glauben 48,8% , dass die Lebensqualitat in den nachsten 5 Jahren gleichbleiben oder steigen wird,
2009 glaubten 63,1% daran.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B verbessert nicht verandert 1 verschlechtert B keine Angabe



5. Die 11 Indikatorgruppen der Lebensqualitat in Graz
Erklarung der Indikatorgruppen
Die Messung der subjektiv empfundenen Lebensqualitat wird moéglich durch das Abfragen von Messgro-

Ren/Indikatoren. Fir das Grazer Modell hat man sich geeinigt, in der Lebensqualitdtsbefragung 11 Indika-
torengruppen nach Zufriedenheit und Wichtigkeit im Schulnotensystem 1 bis 5 abzufragen.

Die 11 Indikatorgruppen

Nahversorgung Sicherheit

Gesundheit und Serviceeinrichtungen Arbeitssituation
Lebenshaltungskosten Verkehr

Wohnsituation Bildung und Kinderbetreuung
Umweltqualitat Zusammenleben

Erholungs- und Freizeitwert

Grafische Darstellung der Indikatorgruppenergebnisse 2009 und 2013

Indikatoren konnten nach dem Schulnotensystem - 1- sehr wichtig/zufrieden bis 5 - sehr unwichtig/unzu-
frieden - beurteilt werden, das nachfolgende Spinnendiagramm zeigt die Durchschnittswerte von Zufrie-
denheit und Wichtigkeit der Jahre 2009 und 2013.

Je ndher der Wert beim Zentrum liegt, umso wichtiger (rot) wurde das Thema beurteilt und umso
zufriedener (blau) sind die Teilnehmer.

Nahversorgung

Gesundheit und

Zusammenleben S
erviceeinrichtungen

Bildung- und Kinderbetreuung Lebenshaltungskosten

Verkehrssituation Wohnsituation

Arbeitsplatzsituation Umweltsituation

Sicherheit Erholung und Freizeit

e 7 Ufrieden_2013 wichtig_2013 zufrieden_2009 wichtig_2009



6. Der Handlungsbedarf

Aus der Bewertung von Zufriedenheit und Wichtigkeit errechtnet sich der Handlungsbedarf :

Der Handlungsbedarf ergibt sich als Durchschnittswert der Zufriedenheit minus dem Durchschnittswert
der Wichtigkeit, dieser Wert wird mit 0, 25 multipliziert.

6.1 Wie beurteilen Sie die Nahversorgungsqualitit in lhrem Wohnumfeld/Stadtteil?

2013 2009
Entw. Entw.
Nahversorgung Ab- Ap. | Erwartung | Erfiillung
wartung? fuIIung weichung | wartung® fullung weichung ARPRTE | PRI
Méglichkeit Lebensmittel zu kaufen 92,4 86,5| +5,9 84,9 1,7 +13,2| +7,5| +14,8
Qualitat des Lebensmittelangebotes 94,7 82,9 +11,8 83,5 69,4 +14,1| +11,2| +13,5
Einkaufsmoglichkeit auf Bauernmarkten 71,6\ 67,4 +4,2| 544| 543| +0,1| +17,2| +13,1

Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen

mit dem offentl. Verkehr 77,8 76,4 +1,4| 69,4, 665 +298 +84 +9,9

Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen

87,3 749| +12,4 77,1 71,2 +5,9| +10,2| +3,7
zu FulR

Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen

mit dem Fahrrad 72,6 82,4 -9,8 77,1 71,2| +5)9 -4,5| +11,2

Serviceangebot von Hauszustellungen 21,4 20,9/ +0,5

! Prozent, die Wichtigkeit mit 1 - sehr wichtig oder 2 - wichtig angegeben haben
2 Prozent, die Zufriedenheit mit 1 - sehr zufrieden oder 2 - zufrieden angegeben haben

* wurde 2013 nicht abgefragt

6.2 Handlungsbedarf bei Nahversorgung

-0,700 -0,500 -0,300 -0,100 + 0,100 +0,300 +0,500 +0,700

+ 0,055 Moglichkeit
+0,117 Lebensmittel zu kaufen

+0,102 Qualitat
+0,145 des Lebensmittelangebots
+0,035 Einkaufsmoglichkeit
+ 0,004 auf Bauernmarkten
+ 0,000 Erreichbarkeit von
. +0,047 Nahversorgungseinrichtungen
+ 0,087 Erreichbarkeit von Nahversorgungs-
+0,072 einrichtungen zu Ful
-0,076 Erreichbarkeit von Nahversorgungs-
+0,072 einrichtungen mit dem Fahrrad

m 2013 m 2009

- 1,000 bis 0,000 = kein Handlungsbedarf + 0,001 bis + 0,100 = geringer Handlungsbedarf
+ 0,101 bis + 0,300 = méaRiger Handlungsbedarf + 0,301 bis 1,000 = groBer Handlungsbedarf



6.3 Bitte beurteilen Sie die nachfolgenden Gesundheitsthemen und Serviceeinrichtungen

2013 2009

Entw. Entw.

Gesundheits-und Serviceeinrichtungen Er- Er- Ab- Er- Er- Ab- | Erwartung | Erfiillung
1 = 2 : 1 o 2 . 2009/2013 | 2009/2013
wartung® | fiillung? | weichung | wartung! | fiillung® | weichung

Erreichbarkeit von
praktischen Arzten

89,3 74,4\ +14,9| 81,8 73,4 +8,4, +7,5 +1,0

Erreichbarkeit von
Facharztinnen

80,2| 55,2| +25,0| 76,3 53,4 +229| +3,9| +18

Erreichbarkeit von

A 89,7 88,2 +1,5 81,2 84,3 -3,1 +85| +3)9
potheken

Maoglichkeit zur Beratung/
Betreuung bei Lebenskrisen

34,6/ 22,6 +12,0f 31,55 22,6/ +89| +3,1| +0,0

Angebot an Einrichtungen

fiir  Betreutes Wohnen* 46,7| 38,9 +7,8 279 191, +8,8| +189| +19,8

Moglichkeiten der mobilen Altenhilfe

52,9 49,11 +3,8 42,2 35,4 +6,8| +10,7| +13,7
und Hauskrankenpflege

Angebot an Pflege-

. . 51,7 50,1 +1,6 44,4 36,5| +7,9| +7,3| +13,6
und Seniorlnnenwohnheimen

barrierefreie Ausstattung

sffentlicher Einrichtungen 61,8 41,5 +20,3| 53,8 31,9| +21,9| +8,0f +9,6

barrierefreie Ausstattungen
von Wohnungen

61,0 32,9 +28,1] 50,7 27,6 +23,1 +10,3| +5,3

! Prozent, die Wichtigkeit mit 1 - sehr wichtig oder 2 - wichtig angegeben haben
2 Prozent, die Zufriedenheit mit 1 - sehr zufrieden oder 2 - zufrieden angegeben haben

6.4 Handlungsbedarf bei Gesundheit und Serviceeinrichtungen

-0,700 -0,500 -0,300 -0,100 +0,100 +0,300 + 0,500 +0,700

+0,119 Erreichbarkeit von
+0,091 praktischen Arztinnen

+0,155 Erreichbarkeit von
+0,159 Fachéarztinnen

Erreichbarkeit
von Apotheken

Moglichkeit zur Beratung/
Betreuung bei Lebenskrisen

- 0,005 Angebot an Einrichtungen
-0,011 fur ,Betreutes Wohnen*
-0,022 Maoglichkeiten der mobilen
-0,021 Altenhilfe und Hauskrankenpflege
-0,028 Angebot an Pflege-
- 0,008 und Seniorinnenwohnheimen
+0,103 barrierefreie Ausstattung
+0,151 dffentlicher Einrichtungen
+0,147 barrierefreie Ausstattung
+0,169 von Wohnungen

m 2013 w2009

- 1,000 bis 0,000 = kein Handlungsbedarf, + 0,001 bis + 0,100 = geringer Handlungsbedarf,
+ 0,101 bis + 0,300 = maRiger Handlungsbedarf + 0,301 bis 1,000 = groRer Handlungsbedarf



6.5 Bitte denken Sie an lhre Lebenshaltungskosten

2013 2009

Entw. Entw.

Lebenshaltungskosten Er- Er- Ab- Er- Er- Ab- | Erwartung | Erfiillung
1 = 2 : 1 o 2 . 2009/2013 | 2009/2013
wartung® | fillung? | weichung | wartung® | fillung® | weichung

Hohe der Kosten fir Wohnraum

(Miete, Grund- und Wohnungspreise) 92,3 36,5| +558 78,1 34,9| +43,2) +14,2] +1,6

Hohe der Heizkosten 94,7| 33,1| +61,6

Hohe der Stromkosten 93,9 31,0 +62,9

Hohe der Gemeindeabgaben

(Miillabfuhr, Kanal, Wasser, etc.) 88,5| 22,8| +65,7| 74,7 22,0\ +52,7| +13,8| +0,8

Preisniveau bei lhrem taglichen Einkauf 92,4 25,9| + 66,5 79,5 22,8| +56,7| +12,9| +3,1

Preisniveau auf Bauernmérkten 72,6| 37,0( +35,6| 55,0| 27,3|+27,7|+17,6| +9,7

Hohe der Kosten fiir Gesundheitsvorsorge und

B 88,6 32,9| +55,7 75,8 26,4| +49,4| +12,8| +6,5
ehandlung

Hohe der Fahrpreise fiir Offentliche

Verkehrsmittel (Bus, StraRenbahn) 86,4 17,0| +639,4 76,3 19,7 +56,6| +10,1 -2,7

! Prozent, die Wichtigkeit mit 1 - sehr wichtig oder 2 - wichtig angegeben haben
2 Prozent, die Zufriedenheit mit 1 - sehr zufrieden oder 2 - zufrieden angegeben haben

* wurde 2009 nicht abgefragt

6.6 Handlungsbedarf bei Lebenshaltungskosten

-0,700 -0,500 -0,300 -0,100 +0,100 +0,300 +0,500 +0,700
+0,367 Hoéhe der Kosten fiir Wohnraum
+0,327 (Miete, Grund- und Wohnungspreise)

+0,418 Hohe der
Heizkosten
+0,426 Hohe der
Stromkosten
+0,426 Hohe der Gemeindeabgaben
+0,392 (Mullabfuhr, Kanal, Wasser, etc.)
+0,434 Preisniveau bei
+0,394 Ihrem taglichen Einkauf
Preisniveau auf
Bauernmarkten
+0,364 Hohe der Kosten fir
+0,361 Gesundheitsvorsorge und Behandlung
+0,525 Hohe der Fahrpreise fir
+0,456 off. Verkehrsmittel (Bus, StraRenbahn)
m 2013 = 2009
- 1,000 bis 0,000 = kein Handlungsbedarf, + 0,001 bis + 0,100 = geringer Handlungsbedarf,
+ 0,101 bis + 0,300 = méaRiger Handlungsbedarf + 0,301 bis 1,000 = groRer Handlungsbedarf



6.7 Nun geht es um lhre Wohnsituation

Entw. Entw.

Wohnsituation Er- Er- Er- Ab. | Erwartung | Erfiilung
2009/2013 | 2009/2013

wartung® | fillung? | weichung | wartung® | fiillung? | Weichung

derzeitiger Wohnraum

(Haus, Wohnung, Unterkunft etc.) 97,1 79,2\ +17,9| 84,4 74,0| +10,4| +12,7| +5,2

1 Prozent, die Wichtigkeit mit 1 - sehr wichtig oder 2 - wichtig angegeben haben
2 Prozent, die Zufriedenheit mit 1 - sehr zufrieden oder 2 - zufrieden angegeben haben

6.8 Handlungsbedarf bei der Wohnsituation

-0,700 -0,500 -0,300 -0,100 +0,100 +0,300 +0,500 +0,700
L 1 1 1 1 1 1 J . 2013

+0,159 derzeitiger Wohnraum 2009
+0,125 (Haus, Wohnung, Unterkunft etc.)

- 1,000 bis 0,000 = kein Handlungsbedarf, + 0,001 bis + 0,100 = geringer Handlungsbedarf,
+0,101 bis + 0,300 = méaRiger Handlungsbedarf + 0,301 bis 1,000 = groBer Handlungsbedarf



6.9 Hier geht es um die Umweltqualitédt in lhrem Wohnumfeld/Stadtteil

2013 2009

Entw. Entw.

Umweltq ualitat Er- Er- Ab- Er- Er- Ab- Erwartung | Erfillung
1 " 5 . 1 - 2 2 2009/2013 | 2009/2013
wartung® | fiillung? | weichung | wartung! | fiillung® | weichung

Naturraum und Landschaft in Ihrer Umgebung 95,2 72,4 +22,8| 84,9| 626 +223|+10,3| +9,8

Luftqualitat (Schadstoffbelastung, etc.)
in Ihrem Wohnumfeld

94,2\ 33,7| +60,5| 84,9 24,4 +60,5| +9,3| +9,3

Larmniveau in lhrem Wohnumfeld 95,2 55,0 +40,2 84,1 46,6 | +37,4| +11,1| +8,4

Trinkwasserqualitit zuhause 97,00 86,4/ +10,6| 86,4 71,5|+14,9| +10,6| +14,9

Erreichbarkeit von Naherholungs-

gebieten, Spiel- & Sportplitzen 79,0 64,6/ +14,4| 70,4| 55,7 +14,7| +8,6| +38,9

Gestaltung von Park- und Griinrdumen 78,6 39,1| +39,6 71,7 36,0 +35,7| +6,9| +3,1

Sauberkeit auf éffentlichen StraBen und Platzen 90,1 42,0| +48,1| 82,3| 404| +419| +7,8| +1,6

Sauberkeit von 6ffentlichen Parkanlagen
und Griinrdumen

87,5| 38,3| +49,2

! Prozent, die Wichtigkeit mit 1 - sehr wichtig oder 2 - wichtig angegeben haben
2 Prozent, die Zufriedenheit mit 1 - sehr zufrieden oder 2 - zufrieden angegeben haben

* wurde 2009 nicht abgefragt

6.10 Handlungsbedarf Umweltqualitat

-0,700 -0,500 -0,300 -0,100 +0,100 +0,300 +0,500 +0,700

Naturraum und Landschaft
in lhrer Umgebung

+0,436 Luftqualitat (Schadstoff-
+0,447  belastung, etc.) in lhrem Wohnumfeld

+0,301 Larmniveau
+ 0,306 in lhrem Wohnumfeld

Trinkwasser-
qualitdt zuhause

Erreichbarkeit von Naherholungs
-gebieten, Spiel- & Sportplatzen

Gestaltung von
Park- und Griinrdumen

+0,330 Sauberkeit auf 6ffent-
+0,306 lichen StraBen und Platzen

+0,330 Sauberkeit von 6ffent-
lichen Parkanlagen und Griinraumen

m 2013 ™ 2009

- 1,000 bis 0,000 = kein Handlungsbedarf, + 0,001 bis + 0,100 = geringer Handlungsbedarf,
+ 0,101 bis + 0,300 = méaRiger Handlungsbedarf + 0,301 bis 1,000 = groRer Handlungsbedarf



6.11 Bitte beurteilen Sie den Erholungs- und Freizeitwert in lhrem Wohnumfeld/Stadtteil
Erholung und Freizeit Er- Er- Ab- Er- Er- Ab- | Erwartung | Erfillung
wartung® | fiillung? | weichung | wartung® | fiillung? | Weichung AR (R

Er.r'ethbar‘kelt von Erholungs- und Freizeit- 78,4 53,8| +24,6 64.5 445| +20,0| +139| +93
moglichkeiten zu Full
EI’KEI(':hbaI"kEIt vqn Erholungs- und Freizeit- 72.1 658 +6,3 64.5 445| +20,0] +7.6| +213
moglichkeiten mit dem Fahrrad
Erreichbarkeit von Erholungs- und Freizeit-
moglichkeiten mit dem 6ffentl. Verkehr 73,5 57,7\ +15,8 61,9 44,7 +17,2) +11,6| +13,0
Angebot ffentl. Sporteinrichtungen wie 685 468| +21,7| 59,1 29,1| +30,0| +9,4| +17,7
Schwimmbaéder, Tennis-/Eislaufplatze, etc
Angebot kultureller V talt

neepot kulturetier Veranstattungen 59,5| 452| +14,3| 38,8| 283| +10,5| +20,7| +16,9
wie Theater, Kino, Konzerte, etc
Ar.1gebot an Gast[onomlebetrleben 55,7 543 +14 392 56,8| -17.6| +16,5 25
wie Cafes, Gasthduser, etc.
Allgemeine Aufenthaltsquallt.at im offentlichen 63,4 37.4| +26,0 46,2 314| +14,8| +17,2| +6,0
Raum und dessen Nutzbarkeit
Angebot an Verei

neepot an veremnen 36,9| 32,8 +4,1| 253| 22,6| +2,7| +11,6| +10,2
und deren Aktivitaten
Angebot und Erreichbarkeit von
Einrichtungen lhres Glaubens, Ihrer Religion o S
Angebot von Friedhofen
und Stitten zum Totengedenken * 42,7 53,3| -10,6

! Prozent, die Wichtigkeit mit 1 - sehr wichtig oder 2 - wichtig angegeben haben
2 Prozent, die Zufriedenheit mit 1 - sehr zufrieden oder 2 - zufrieden angegeben haben

* wurde 2009 nicht abgefragt

+0,700

6.12 Handlungsbedarf bei Erholungs- und Freizeit
-0,700  -0,500 -0,300 -0,100 +0,100 +0,300  +0,500
+0,158
+0,135
+0,047
+0,135
+0,108
+0,078
+0,121
+0,188
+0,108
+0,075
-0,125
+0,162
+0,108
-0,203
-0,131
2013

Erreichbarkeit von Erholungs-
und Freizeitmoglichkeiten zu Ful

Erreichbarkeit von Erholungs-

und Freizeitmoglichkeiten mit dem Fahrrad

Angebot 6ffentl. Sporteinrichtungen

Erreichbarkeit von Erholungs-
und Freizeitmoglichkeiten mit dem o6ffentl. Verkehr

wie Schwimmbaéder, Tennis-/Eislaufplatze, etc

Angebot kultureller Veranstaltungen
wie Theater, Kino, Konzerte, etc

Angebot an Gastronomiebetrieben
wie Cafes, Gasthauser, etc.

Allgemeine Aufenthaltsqualitat
im o6ffentlichen Raum und dessen Nutzbarkeit

Angebot an Vereinen
und deren Aktivitaten

Angebot und Erreichbarkeit von
Einrichtungen lhres Glaubens, lhrer Religion

Angebot von Friedhofen
und Statten zum Totengedenken

2009




Jetzt geht es um die Sicherheit in lhrem Wohnumfeld/Stadtteil

2013 2009
Entw. Entw.
Sicherheit Ab- Ab- Erwartung | Erfiillung
2009/2013 | 2009/2013
wartung? fuIIung weichung | wartung® fuIIung weichung

Sicherheitsgefiihl in Ihrer Nachbarschaft * 97,4 659 +31,5

N&dhe von Einsatzkraften

(Rettung, Polizei, Feuerwehr) 93,8/ 55,0| +38,8| 84,0/ 51,6| +32,4| +9,8| +3,4

Quialitat der StraBenbeleuchtung
fir FuBgangerinnen

92,8/ 56,1| +36,7| 80,4 57,3 +23,1| +12,4| -1,2

Quialitat der StraBenbeleuchtung
fir Radfahrerinnen

81,7| 49,8| +31,9| 804| 573 +23,1 +13| -7,5

Sicherheit im 6ffentlichen Raum

(StraRen, Platze, etc.) bei Tageslicht 92,3 64,6| +28,3 82,3 64,8| +17,5| +10,6 -0,2

Sicherheit im 6ffentlichen Raum

(StraRen, Platze, etc.) bei Dunkelheit/Nacht 94,6 31,1 +63,5 83,5 3L,4] +52,1| +11,1 -03

Sicherheit fiir FuBgangerlnnen 93,5 49,4 +44,1 83,5 45,5| +38,0| + 10,0 +3,9

Sicherheit fur Radfahrerinnen 86,5| 44,0| +42,5| 74,1 42,1| +32,0| +12,4| +1,9

! Prozent, die Wichtigkeit mit 1 - sehr wichtig oder 2 - wichtig angegeben haben
2 Prozent, die Zufriedenheit mit 1 - sehr zufrieden oder 2 - zufrieden angegeben haben

" wurde 2009 nicht abgefragt

6.14 Handlungsbedarf bei der Sicherheit

-0,700 -0,500 -0,300 -0,100 +0,100 +0,300 +0,500 +0,700
. m 2013

Sicherheitsgefiihl 2009
in Ihrer Nachbarschaft

Nahe von Einsatzkraften
(Rettung, Polizei, Feuerwehr)

Qualitat der StraRen-
beleuchtung fir FuBgangerinnen

Qualitat der StraRen-
beleuchtung fir Radfahrerinnen

Sicherheit im 6ffentlichen Raum
(StraRen, Platze, etc.) bei Tageslicht

Sicherheit im 6ffentlichen Raum
(StraRen, Platze, etc.) bei Dunkelheit/Nacht

Sicherheit fur
FuBgangerinnen

Sicherheit fiir
Radfahrerinnen

- 1,000 bis 0,000 = kein Handlungsbedarf, + 0,001 bis + 0,100 = geringer Handlungsbedarf,
+ 0,101 bis + 0,300 = méaRiger Handlungsbedarf + 0,301 bis 1,000 = groRer Handlungsbedarf



6.15 Die ndchsten Fragen betreffen Arbeitssituation und Arbeitsplatz

2013 2009

Entw. Entw.

Arbeitssituation Er- Er- Ab- Er- Er- Ab- Erwartung | Erfiillung
1 - 2 A 1 " 3 A 2009/2013 | 2009/2013
wartung® | fiillung? | weichung | wartung | fillung® | weichung

allgemeines Arbeitsplatzangebot in Graz 90,6 43,1 +47,5| 67,7 23,9| +43,8| +22,9| +19,2

Angebot an Lehrstellen

fiir di . 80,1 27,9 +52,2 59,0 13,5| +45,5| +21,1| +14,4
ir die Grazer Jugendlichen

Malnahmen zur Vermittlung
von Arbeitsplatzen flr Arbeitslose

79,2 23,1| +56,1| 58,4 15,2| +43,2| +20,8| +7,9

Erreichbarkeit lhres Arbeitsplatzes zu FuR 51,9\ 23,5 +28,4| 53,5 31,3|+222| -16| -7,8

Erreichbarkeit lhres Arbeitsplatzes
mit dem Fahrrad

63,5| 419| +21,6f 53,5| 31,3| +22,2| +10,0| +10,6

Erreichbarkeit lhres Arbeitsplatzes mit dem

offentlichen Verkehr (Bus, Bim, Bahn) 79,2 48,3| +30,9 61,9 37,2| +24,7| +17,3| +11,1

1 Prozent, die Wichtigkeit mit 1 - sehr wichtig oder 2 - wichtig angegeben haben
2 Prozent, die Zufriedenheit mit 1 - sehr zufrieden oder 2 - zufrieden angegeben haben

6.16 Handlungsbedarf bei Arbeitssituation und Arbeitsplatz

-0,700 -0,500 -0,300 -0,100 +0,100 +0,300 +0,500 +0,700
L 1 1 1 1 1 1 J .2013

|
+0,306 allgemeines Arbeits 2009

+0,358 -platzangebot in Graz

+0,316 Angebot an Lehrstellen
+0,401 flr Grazer Jugendliche

+0,367 MalRnahmen zur Vermittlung
+0,378 von Arbeitsplatzen fir Arbeitslose
+0,231 Erreichbarkeit

lhres Arbeitsplatzes zu FuR

Erreichbarkeit
lhres Arbeitsplatzes mit dem Fahrrad

+0,241 Erreichbarkeit Ihres Arbeitsplatzes
+0,210 mit dem 6ffentlichen Verkehr (Bus, Bim, Bahn)

- 1,000 bis 0,000 = kein Handlungsbedarf, + 0,001 bis + 0,100 = geringer Handlungsbedarf,
+ 0,101 bis + 0,300 = maRiger Handlungsbedarf + 0,301 bis 1,000 = groRer Handlungsbedarf



6.17 Nun geht es um die Verkehrssituation in lhrem Wohnumfeld/Stadtteil

2013 2009

Entw. Entw.

Verkehrssituation Er- Er- Ab- Er- Er- Ab- Erwartung | Erfillung
1 . 2 i 1 o 2 q 2009/2013 | 2009/2013
wartung fullung weichung wartung fullung weichung

Angebot an Parkplédtzen in lhrem Wohnumfeld 82,2 52,4| +29,8 74,9 59,4\ +15,5| +7,3 -7,0

Angebot offentlicher Verkehrsmittel
(Bus, StraBenbahn)

Verfugbarkeit 6ffentlicher Verkehrsmittel
in der Nacht (Nachtbusse)

91,9, 73,4| +185| 83,4 77,7 +5,7| +8,5| -4,3

65,8 44,2 +21,6| 62,2 359| +26,3| +3,6/ +8,3

Verfugbarkeit 6ffentlicher Verkehrsmittel
an Feiertagen und an Wochenenden

74,3| 46,3 +28,0| 63,6/ 45,0 +18,6| +10,7| +1,3

Erreichbarkeit des Stadtzentrums zu FuR 35,0 19,1| +15,9| 44,3 35,3] +9,00 -9,3| -16,2

Erreichbarkeit des Stadtzentrums
mit dem Fahrrad

57,3| 46,6 +10,7| 58,0 454|+126| -0,7| +1,2

Erreichbarkeit des Stadtzentrums
mit offentlichen Verkehrsmitteln

83,7| 75,0 +8,7( 77,7\ 783| -06| +6,0| -3,3

barrierefreie Ausfiihrung von Gehsteigen,

W 68,9 39,9| +29,0 69,5 47,01 +22,5| -0,6| -7,1
egen und Kreuzungen

! Prozent, die Wichtigkeit mit 1 - sehr wichtig oder 2 - wichtig ang